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Ilustração deEduardo Sidney 


Upgrade Biológico 


ntrar em contato com uma inesgotável 

fonte de informações como a Internet, 

onde ainda encontramos pessoas de 
vários lugares do planeta, realmente pode 
causar angústia ou compulsão. Precisamos 
perceber nossos limites e usarmos o bom 
senso, para não perder o rumo. 

Tudo em excesso faz mal. Inclusive 
informação. Devemos ter consciência de que 
é prejudicial, e segurar a onda para não se 
afogar nesse oceano, tentando absorver mais 
do que podemos digerir. 

Também não é saudável passar horas e 
horas diárias plugadas no ciberespaço. 
Alguns alarmistas de plantão denunciam que 
a Rede-Mãe vicia. O uso exagerado pode vir 
mesmo a tornar-se doentio, mas isso não 
quer dizer que a maioria dos internautas irá 
ultrapassar o limite recomendado pelo padrão 
“ISO-9000”. :-) 

Existe um mito - falso - de que a Internet 
não combina com saúde. Por outro lado, 
multiplicam-se na rede sites relativos à 
medicina, auto-conhecimento e cuidados 
pessoais, de grande efeito em quem faz 
questão de manter o organismo 
em perfeito funcionamento e harmonia. 

O verão está aí, e em homenagem ao 
Astro-Rei, sugerimos uma otimização no 
desempenho de sua máquina pessoal. 

Mas, sem exageros! 
Valeu gALLera, amanhã na praia. ;-) 


Fernando Villela 
fervil&pobox.com 


Diretório 


abre o canal de comunicação 
com o leitor 
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cada ano, a Internet 

contribui um pouco mais para que 

o mundo finalmente se torne 
uma aldeia. Dizem por aí que 1997 
será o ano da Internet brasileira! 
O número de novos “aventureiros.br” 
aumenta de forma fantástica e 
com certeza você não pode ficar fora 
dessa. Queremos contribuir para a 
construção desse novo espaço 
democrático e por isso abrimos nosso 
canal de comunicação. Dê sua opinião, 
critique, sugira, compartilhe seus 


conhecimentos. 


Estamos esperando por você! 
mailbox.brêscript.com.br 
www .ediouro.com.br/internet.br 


Mensagem de erro | 
Agradeço demais a vocês, por 
serem os responsáveis pelo 
fim das minhas imbecilidades 
de novato :) Aprendi muito 
lendo o Guia da internet.br! 
Agora eu estou com uma dú- 
vida. Às vezes, envio um mail 
pelo Eudora, e depois de algu- 
mas horas recebo uma mensa- 
gem dizendo, entre outras coi- 
sas “will keep trying..”. Eu 
queria saber se as mensagens 

foram mesmo enviadas. 
Mauro Nachtigal 
nach(osjinfo.com.br 
-BR - Alguns programas servido- 
res de mail (os que rodam do la- 
do dos provedores) enviam uma 


mensagem desse tipo alertando 


“ que o mail enviado não conse- 
* guiu chegar ao destino, mas que 


ele continuará tentando (“will 
keep trying”) por um determi- 
nado número de dias ou horas. 
Caso você não receba uma 
nova mensagem de erro do tipo 
“Unknown User” (usuário des- 
conhecido), sua mensagem con- 


: seguiu chegar ao destino e foi 
* enviada com sucesso. 


' Mensagem de erro Il 
: Às vezes quando tento aces- 


sar uma página de Web, rece- 
bo as seguintes mensagens: 


“404 Not Found” ou “Unable 


: do domínio 
: com.br, você certamente recebe- 


to Locate Host”. Qual a dife- 
rença e o que querem dizer? 

Maria Lúcia Simões 

malusi(drionet.com.br 


BR - A primeira mensagem sig- 


: nífica que o seu browser localizou 
“o host, mas não o documento es- 
: pecífico que você requisitou. Su- 
: ponha que você solicite o ende- 


reço: wwrw.ediouro.com.br/inter- 
net.br/erros.htm. Caso o arquivo 


: erros.htm não esteja localizado 


no diretório internet.br, dentro 
www.ediouro. 


rá essa mensagem. O browser 


: encontrará o host (www.ediou- 


ro.com.br) mas não encontrará o 


“ arquivo erros.htm. 

:- A segunda mensagem significa 
* que o endereço que você forne- 
: ceu (URL) não retornou ne- 
: nhuma resposta. Isso pode ter 


vários motivos: o endereço foi 


: digitado errado, o site não está 
: disponível (temporariamente 
* ou não) ou a sua ligação caiu e 
: você não percebeu. O melhor a 
: fazer é verificar se sua conexão 
está ativa, checar o endereço 
que você digitou e tentar nova- 


mente. 


' CU-SeeMe 

- Gostaria de pedir a publicação 
de endereços de refletores 
CU-SeeMe, tanto nacionais 


como internacionais. Estes 


' endereços são geralmente difí- 


ceis de conseguir e já que o 
Guia internet.br publicou 
uma matéria sobre esse fan- 
tástico programa, acho que 
está na hora de divulgar o “ni- 
nho” para todos. 

Leandro Moreira 


alpha(dgold.com.br 


«BR - Aí vão alguns endereços 
para você! 

No Brasil: 

PUC-Rio - 139.82.17.17 
UFRGS - 200.132.0.21 
UNICAMP - 146.106.30.65 
UFRJ - 146.164.53.76 

USP - 143.107.225.6 

Outros países: 
132.236.91.204, 199.171.21.1, 
204.249.164.2, 192.233.34.5, 
192.233.34.20, 128.83.108.14, 
141.214.20.107, 192.77.173.2, 
206.64.190.25, 130.223.91.2, 
130.235.128.100, 158.36.33.3 
NASA TV: 

139.88.27.43, 128.2.230.10 
Dê um pulo em: 
www.ediouro.com.br/ 
internet.br/v1.08/especial, 
onde publicaremos uma lista 
mais completa de refletores, 
inclusive indicando a locali- 
zação. 


Brasil na cabeça! 


Quero parabenizar toda a ' 


equipe que desenvolve a revis- 
ta Guia internet.br. Foi com 
grande satisfação e entusias- 
mo que li cada página, que 
além de todo o esmero técni- 
co e de assuntos interessan- 
tes, é eficiente na divulgação 
do conteúdo, com praticidade 
e leveza. Me senti feliz por ser 
brasileira! Vocês demonstra- 
ram que nossa cultura é extre- 
mamente rica e não fica a de- 
ver a nenhuma outra. O que 
ficou registrado para mim é 
que cada país tem uma tônica 
de idéias e o Brasil possui to- 
dos os matizes, numa versati- 
lidade própria do brasileiro, e 
também uma versatilidade 
que transcreve a responsabili- 
dade de um povo - a alegria de 


: viver o inusitado e ir até o 
: fim. Parabéns! 


' Modems e PABX 
“ Acesso a Internet via PABX e : 
: necessito digitar O para obter : 
: a linha. Acontece que o mo- : 
': dem quase nunca consegue : 
: discar o zero. Acho que ele | 
: não detecta o sinal... Gostaria | 
: de saber qual comando AT 
: que poderia utilizar para fazer | 
: o dialer discar sem a necessi- : 
: dade de antes detectar o sinal. 
Joao Francisco Crusca : 

jferusca(Quol.com.br . 


SEÇÃO 


Lucia Gabos 
pqecoQturing.unicamp.br . 


de 


BR - Geralmente quando você 
utiliza um modem através de 
um PABX é interessante enviar 
um comando “atx3” na string 
de inicialização do modem, pa- 
ra que ele consiga pegar a li- 
nha. Você também deve utilizar 
o comando “atdpO, numero do 
“telefone desejado” para soli- 
citar a linha. O O(zero) nesse 
comando, é devido a necessida- 
de da sua central e a vírgula 
fornece um retardo na espera do 
sinal. Se sua linha costuma de- 
morar muito para dar sinal de 
vida, aumente o número de vír- 
gulas. 

Por exemplo: atdpo0,, etc. 


MailBox 


ENCONTROS 


Estamos publicando aqui, uma pequena amostra dessa seção. 


À lista completa com centenas de endereços e assuntos de interesse está disponível em: 
wwm.ediouro.com.br/internet.br/encontro.htm 


Gostariamos de pedir desculpas pelas dificuldades encontradas por alguns leitores em 
encontrar a lista dos cyberamigos em nosso site. O número de cadastros não 
parava de crescer e por isso fomos obrigados a retirar a lista com os endereços por 
alguns dias, para que o processo fosse automatizado. Agora estamos prontos e você 

pode checar como valeu a pena a espera! 
Não deixe de encontrar seu cyberamigo! Afinal, a Internet é uma rede de pessoas. ; | 


= Geral 

Helbert Sá 
(helbert(Qhorizontes.com.br), 

Sérgio França (sergioaf(mtba.com.br), 


Roberta da Silva Cetioentanesc na br, 


= - 
Luis (Ichauvet(o netfly.com.br) 


= Medicina 
Ingrid Barros (rbarros(Dafricanet.com.br) 


Cristina Kherlakian (cristina(Wsucesusp.com.br) 


Marco Tavares (mtavares(Onutecnet.com.br) 


= Genealogia 
Arthur Schreinert Neto (arthur(Dez-poa.com.br) 


= Sexo 


Autocad 
Marcelo (mmachado(Onetmarket.com.br) 


= Arquitetura 
Lea Caruso (leacaruso 
(Wconex.com.br) 


= Músi 
Juliana Valentim (valentim 
(mism.com.br) 


Marcelo Moreira (marcelommoreira(Dapcd.org.br) 


1 
Alexandre Costa (alexvpm(Wmtec.com.br) 


Hackers 
Fernanda Serpa (fserpa(Unetmarket.com.br) 


O que 


Desde que a grande teia 
mundial invadiu a Internet e 
o browser se transformou 
na “figurinha” mais amada 
do planeta, uma nova 
tendência já começa a 
encher os olhos dos 
internautas e os bolsos dos 
fabricantes - convergir 
todas as ferramentas 
básicas da Internet, em 
apenas um programa. 
Advinhem qual deles foi 
escolhido para ser o centro 
dessa convergência? 


O browser, é claro. 


Por Jaqueline Gomes Pedreira 
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você queria 


ETSCA 


esde que os computa- 
dores deixaram de ser, 
pura e simplesmente, 
máquinas de compu- 
tação e se tornaram máqui- 
nas de comunicação, eles 
também deixaram de ser ins- 
trumentos de especialistas e 
se tornaram multidiscipli- 
nar. Ainda vai chegar o dia 
em que o computador será 
considerado nada mais do 
que um eletrodoméstico, co- 
mo uma TV, videocassete ou 
aparelho de som. O custo se- 
rá tão baixo e principalmen- 
te vai ser tão fácil lidar com 
essas “coisas”, que talvez 
possamos ver concretizado o 
sonho de anos atrás de Bill 
Gates: “Um computador em 
cada mesa, em cada casa”. 
Mas porque eu estou fa- 
lando sobre tudo isso? Será 
que fiquei louca e esqueci 
que a matéria é sobre mail, 
Netscape, etc...é Não! Es- 
tou querendo dizer é que 
tornar a frieza do computa- 
dor em alguma coisa um 
pouco mais quente para o 
ser humano é algo que se 
vem buscando há muito 
tempo. A máquina precisa 
falar a língua dos homens. 


O Windows veio como uma 
grande tentativa (bem suce- 
dida) quando descobriram, 
através de máquinas Xerox, 
que nada melhor do que grá- 
ficos, ícones e botões para 
chegar mais perto dos hu- 
manos. Mas ao que tudo in- 
dica o Windows, mesmo o 
95, ainda não é a melhor 
descoberta. Dizem as princi- 
pais cabeças do mundo dos 
bits que só agora estamos 
chegando próximo do ideal, 
algo que nos afaste de vez 
da complexidade de uma 
máquina — talvez os brow- 
sers podem ser um grande 
ponto de partida. A tendên- 
cia é que eles se tornem a ja- 
nela de nossas máquinas e 
através deles possamos fa- 
zer absolutamente tudo o 
que precisamos. Até os no- 
vos sistemas operacionais 
Windows se renderam e já 
virão com “cara” de browser 
em futuras versões. 

Depois de toda essa con- 
versa, chegamos no ponto 
que queríamos... Nesta 
edição vamos mostrar como 
a ferramenta mais básicas da 
Internet — o e-mail. Já está 
totalmente incorporada ao 


saber sobre 0 


VAL 


browser. O início de nossa 
viagem será com a família 
Netscape, mostrando nesta 
edição o Netscape Mail, que 
totalmente incorporado ao 
Netscape Navigator, faz 
absolutamente tudo o que 
você desejaria que um bom 
software de correio eletrôni- 
co fizesse. A Microsoft con- 
tra-ataca com o Internet 
Mail, outra preciosidade que 
você vai conhecer em 
futuras edições. 

Fique ligado para não 
perder a oportunidade de 
ter um aliado cada vez 
mais próximo de suas ne- 
cessidades. Não perca essa 
chance! Aproveite a con- 
corrência, experimente e 
escolha o que quiser! 


Preparando 
o ambiente 


Antes de entrarmos nessa 
parte, é melhor que você le- 
vante um pouco da cadeira, 
dê uma voltinha pela casa e 
respire fundo, pois como na- 
da na vida vem de graça, a 
partir de agora temos um 
grande trabalho pela fren- 
te... Mas vamos lá, vai valer 
a pena! 

Antes de começar a utili- 
zar o Netscape Mail, você 
precisa fazer algumas confi- 
gurações importantes. Aliás, 
se você alguma vez já en- 
viou ou tentou enviar um 
mail clicando num link em 
uma página de Web, certa- 


mente já precisou estar com 


essas configurações em or- 


dem. 

Acione seu Netscape Na- 
vigator, clique na opção de 
menu “Options” e depois es- 
colha “Mail and News Prefe- 
rences...”. Surgirá uma janela 
na sua tela com cinco 
opções: escolha a pasta “Ser- 
vers”. Em geral, todas as in- 
formações que você precisa- 
rá definir aqui, são forneci- 
das pelo provedor no ato da 
sua inscrição. Por isso, antes 
de continuar, procure pela 
documentação que certa- 
mente ele enviou para você. 


Mail 

* Outgoing Mail 
(SMTP) Server: Entre 
com o nome do servidor de 
mail. Na documentação 
que você recebe do seu pro- 
vedor, deve estar identifica- 
do como “SMTP host” ou 
“SMTP Server”. 


E-mail faz parte do grupo de ferramentas básicas da Internet. E um re- 
curso de comunicação muito poderoso, que gira em torno de mensagens 


eletrônicas. Assim como no mundo real, no ciberespaço também temos 
um endereço onde “moramos” e recebemos nossas correspondências - 


nosso e-mail. Através de programas de correio eletrônico podemos enviar 


e receber mensagens de pessoas de qualquer parte do mundo. E o melhor, 


em alguns segundos! 
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Um programa 


de 


correio 


eletrônico 
simples e 
eficiente, que 
você deve 
experimentar 


7 Mall 


?referen 


Conor. Seveis dry | Qin] 


QuigongMeiiSMTP)Semve:  femiipuiob 

POP3 User Nome: 

Mai Diectoy: 

Messages are copied from the server to the local disk, then: 
€ Bemoved! 


feincpucaadr e 
fexei R : 
[ENProgram Fies Watscape Wavigaonidai 
C Nome CSw [Dk 
from lhe server Leftonthe server 
€ Neg 


| Timon eo ie pon am message, andres als. | 
| YouNome. Gomes Pedrosa 


| You Emei 


27 
pn 


| You gor FS 


| Vou: Signature Fe wlbo appendod lo lh end ol Mal and Now messages 


| Sonaturo Fier | 


Dae 


[Eogan Fi rp (Em) 


a RE o PR E Et a 


Figura 2 


* Incoming Mail (POP3) 
Server: Geralmente esse 
campo é igual ao anterior. 
Na documentação que vo- 
cê recebe do provedor, deve 
estar identificado como 
“POP3 e-mail host” ou 
“POP Server”. 

* POP3 User name: Vo- 
cê deve fornecer somente o 
seu nome de usuário, em 
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geral é aquela parte anterior 
ao símbolo (w do seu en- 
dereço eletrônico. 

* Mail Directory: A 
localização do diretório ou 
pasta que irá guardar to- 
dos os arquivos relativos 
aos seus mails, como por 
exemplo, suas mailboxes. 
O valor pré-definido é 
uma boa escolha. 

* Maximum Message 
Size: Essa opção é utilizada 
quando você quiser filtrar 
mensagens muito grandes. 
Para isso, selecione “Size” e 
escolha o tamanho que 
achar razoável (em Kbytes). 
Caso não queira especificar 
nenhum máximo, escolha a 
opção “None”. 

* Messages are copied 
from the server...: O ide- 
al é que você selecione a 
opção “Removed from the 
server”. Com isso todas as 
vezes em que você fizer o 
download de suas mensa- 
gens, elas serão deletadas 
do servidor de mails do seu 
provedor, mantendo sua 
área de mensagens sempre 
limpa. 

* Check for Mail: Se vo- 
cê está acessando a Internet 
via modem, o ideal é marcar 
a opção “Never”, assim as 
mensagens só serão checadas 
manualmente. Já se você for 
do time dos sortudos e está 
ligado direto na Rede, levan- 
te as mãos para O céu, esco- 


“Ilha a opção “Every” e especi- 


fique o tempo entre cada 
checagem. 10 minutos é 
uma boa pedida. 

Quanto as opções refe- 
rentes ao News, por en- 
quanto você pode deixar co- 
mo estão. Veja a figura 1. 


Agora vamos mudar de 


pasta. Clique em “Identity” 
para fornecer as informações 
que acompanharão todas as 
mensagens que você enviar. 
Vamos lá! 

* Your Name: Entre com 
seu nome ou o nome que 
gostaria de ser identificado. 

* Your E-mail: Entre com 
seu endereço eletrônico. No 
meu caso: jaquel(minf puc-rio.br 

* Reply-to Address: En- 
tre com o endereço eletrôni- 
co que você quer utilizar pa- 
ra receber respostas mensa- 
gens. Se você só utiliza um 
endereço eletrônico, e não 
precisa deste artifício, deixe 
esse campo em branco. 

* Your Organization: O 
nome de sua empresa ou en- 
tidade. 

* Signature File: Você 
pode criar um arquivo com a 
sua assintura e indicar nesse 
campo a sua localização. 
Com isso, todos os seus 
mails serão enviados com a 
sua marca pessoal. O Note- 
Pad (Bloco de Notas) do 
Windows pode ser uma boa 
opção para a criação de sua 
assinatura. 

Veja a figura 2. 

Para terminar (Ufa!), cli- 
que na pasta “Organizati- 
on”. Ela definirá a forma co- 
mo as mensagens serão orga- 
nizadas. 


General 


e Remember Mail 
Password: Se essa opção 
for selecionada, sua senha 
será salva no seu disco rígido 
ao invés de ser solicitada a 
cada vez que você checar 
seus mails. Se você tem cer- 
teza que nenhum estranho 
irá utilizar sua máquina, vá 


em frente. Caso contrário, é 
melhor não marcá-la, pois 
isso evitará que “personas 
non gratas” leiam suas men- 
sagens. 

* Thread Mail Messa- 
ges e Thread News Mes- 
sages - Essa opção é bem in- 
teressante e pode ser útil pa- 
ra você. Se forem marcadas, 
todas as mensagens ou arti- 
gos de news que forem res- 
postas a mensagens anterio- 
res, serão inseridas na lista de 
mensagens imediatamente 
após a original. Se não forem 
marcadas serão listadas nor- 
malmente na ordem especi- 
ficada no campo “Sorting”. 


Sorting 

e Sort Mail by e Sort 
News by: Aqui você especi- 
fica como suas mensagens 
serão ordenadas na lista de 
mensagens - “Date” (data) 
ou por ordem alfabética, op- 
tando por “Subject” (assun- 
to) ou “Sender” (remetente). 

Veja a figura 3. 

À primeira parte termi- 
nou, clique em “OK” para 
que todas as configurações 
sejam gravadas e ... acaba- 
mos! Espera aí...só a primei- 
ra parte. ;) 


Preparar, 
apontar, fogo! 


Se você, utilizando o 
Netscape, já enviou um mail 
através de uma página de 
Web, certamente já conhece 
a janela de composição de 
mensagens. E através dela 
que você prepara e envia 
suas mensagens pelo Nets- 
cape. Mesmo que você não 


queira utilizar o Netscape 
Mail como seu programa de 
correio eletrônico, você po- 
derá tirar proveito desse 
recurso para enviar mensa- 
gens enquanto navega pela 
Web. Você pode acioná-la de 
duas formas: diretamente a 
partir do browser ou de den- 
tro do Netscape Mail, esco- 
lhendo a opção de menu “Fi- 
le”, “New Mail Message” de 
cada um deles. Feito isso, 
uma janela como a da figu- 
ra 4 surgirá na sua tela. 

Se você já utiliza algum 
programa de correio eletrôni- 
co, repare que os campos 
apresentados são bem fami- 
liares. Em “Mail To” você 
fornece o endereço do desti- 
natário, em “Cc” o endereço 
de quem receberá uma cópia 
da mensagem (se for o caso), 
“Subject” com o assunto da 
mensagem e “Attachment” 
com os arquivos ou páginas 
que queira anexar ao mail. Se 


você prestar atenção, vai no- - 


tar que a diferença nesse ca- 
so é que a legenda de alguns 
deles são botões que ao se- 
rem clicados, acionam al- 
guns recursos muito interes- 
santes. Veja dois deles: 

e Address Book: é uma 
espécie de caderneta de en- 
dereços, onde você pode cri- 
ar apelidos associados a en- 
dereços eletrônicos. Você ca- 
dastra os nomes, e-mails e 
apelidos das pessoas com 
quem você mais “conversa” 
e na hora de enviar uma 
mensagem, é só digitar esse 
apelido no campo apropria- 
do. Mas, melhor do que isso, 
é não ter que digitar nada, 
não ét E com esse recurso is- 
so é possível. Basta que você 
clique nos botões “Mail To:”, 


“Cc” ou no ícone “Address” - 
na barra de ferramentas, pa- 
ra que uma janela com o seu 
caderno de endereços 
apareça na sua tela. Na figu- 
ra 5, você tem a minha 
caderneta. 


| FP Remember Mal Password 
! 
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Subject [LengNews] Lengnet 
Date: Sua, 02 Dec 1996 003731 -0200 
From Eder com 


engneursDiearay net, Users(denguer. 
References: 1 E di 


came 
Boletim Lenguer Mevs 014.96 - 08/12/96 
seit ricos Fl tica a dt 


Figura 7 


ADICIONANDO NOMES AO SEU 
CADERNO DE ENDEREÇOS 


lha “Address Book”. Uma nova 

Janela surgirá. Escolha a opção de 
menu “Item” e depois “Add User”. 
O preenchimento dos campos é 


simples: Em “Nick Name:”, forneça 
um apelido para a pessoa que está 
cadastrando; em “Name” o nome. 
dela; em “E-Mail Address” o endereç 
eletrônico e em “Description” 


O funcionamento é sim- 
ples: selecione na lista o no- 
me do destinatário e escolha 
em que campo ele deverá ser 
incluído, pressionando o 
botão correspondente - 
“To:”, “Cc” ou "Bec:”. Os res- 
pectivos campos serão preen- 
chidos automaticamente e 
para continuar é só clicar 
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em “OK”. Por exemplo, su- 
ponha que eu queira enviar 
um mail para a internet.br, 
com uma cópia para a equi- 
pe do Web Guide. Como 
eles já estão cadastrados na 
minha lista de endereços, o 
que eu tenho a fazer é: se- 
lecionar “Guia internet.br” 
e clicar em “To:”, depois se- 
lecionar “Web Guide” e cli- 
car em “Cc:”. Depois do 
“Ok”, pronto! Agora é só 
começar a escrever! 

* Attachments: Esse é 
um outro recurso interessan- 
te utilizado na hora de ane- 
xar arquivos em uma mensa- 
gem (“Attach”). A novidade 
fica por conta da possibilida- 
de de enviar, além de arqui- 
vos armazenados no seu dis- 
co rígido, páginas de Web lo- 
calizadas em qualquer lugar 
do mundo! Visitou uma pá- 
gina legalt Mande para seu 
amigo o endereço anexado a 
um mail e, caso ele utilize o 
Netscape Mail, visualizará a 
mensagem exatamente com 
o mesmo formato da página. 
E isso tudo dentro da janela 
do Mail, sem precisar acionar 
o browser! 

Clique no botão “Attach- 
ments” ou no ícone “Attach” 
na barra de ferramentas. 
Uma janela como a da figu- 
ra 6 surgirá na sua tela. 

Clique em “Attach Locati- 
on (URL)” para fornecer o 
endereço de uma página Web 
e em “Attach File” para espe- 
cificar um arquivo que deseje 
anexar ao mail. O botão “De- 
lete” serve para limpar o 
campo. Repare que você ain- 
da tem uma opção a fazer 
nessa tela: “Attach”. Escolha 
“As it”, se deseja que os arqui- 
vos sejam enviados em sua 


forma original, ou “Convert 
to Plain Text” se quiser que o 
documento anexado seja en- 
viado em formato texto. Meu 
conselho é que deixe a opção 
pré-definida - “As it”. 

Voltando à janela de com- 
posição de mensagens, você 
pode inserir alguns campos 
adicionais ao cabeçalho. Cli- 
que em “View” e você terá 
uma lista com as opções dis- 
poníveis. Por exemplo, a 
“Mail Bcc” pode ser acionada 
no caso em que você deseja 
enviar uma cópia da mensa- 
gem para alguém sem que os 
outros saibam, “From” e 
“Reply To” são automatica- 
mente preenchidos com o 
seu e-mail e com o endereço 
para onde respostas à suas 
mensagens são enviadas 
(configuramos esse campo lá 
no início lembras). As outras 
duas opções são relativas ao 
News, que veremos em uma 
próxima edição. 

Para terminar nosso pas- 
seio pela janela de compo- 
sição de mensagens, vá até o 
menu “Options”. A opção 
“Immediate Delivery” (En- 
trega Imediata), significa que 
todos os mails compostos 
naquela hora deverão ser en- 
viados imediatamente, e a 
“Deferred Delivery” (Entre- 
ga Adiada), guarda as mensa- 
gens em uma fila para serem 
enviadas posteriormente 
quando você desejar. Se você 
costuma compor suas men- 
sagens sem estar conectado, 
o ideal é que a segunda opção 
seja marcada. É bom ressal- 
tar que essas opções são ex- 
cludentes, quer dizer, você 
não pode optar pelas duas ao 
mesmo tempo. Outra coisa é 
que ao marcar uma dessas 


opções, o ícone “Send”, da 
barra de ferramentas, se 
ajusta automaticamente. 
Quando você terminar de 
compor sua mensagem, é 
exatamente esse botão que 
você deve pressionar para 
enviá-las para o destinatário 
ou para a fila. 


Vamos 
conhecer 
o Netscape 
Mail? 

Chegou a hora! A partir 
do Nestcape Navigator ou 
da janela de composição de 
mensagens, clique na opção 
de menu “Window” e esco- 
lha “Netscape Mail”. Uma 
outra forma mais rápida de 
acioná-lo é clicando naquele 
pequeno envelope que fica 
no canto inferior direito des- 
sas mesmas telas (você sem- 
pre quis saber a utilização 
dele, não éº). O resultado se- 
rá uma janela como a mos- 
trada na figura 7. 

Na primeira vez que o 
Mail for executado, ele soli- 
citará a sua senha. Forneça a 
mesma senha que você utili- 
za para se conectar ao prove- 
dor. Se você não escolheu a 
opção de salvar a senha em 
seu disco (vimos isso lá no 
início, lembrat), terá que 
fornecê-la em todas as vezes 
que utilizar o programa. 

Sempre que o Mail for 
acionado, a primeira coisa 
que ele tenta fazer é checar 
se você possui novas men- 
sagens. Se você estiver des- 
conectado e sua máquina 
não for dotada de poderes 
extra-sensoriais, com certe- 


za O programa não conse- 
guirá trazer seus novos 
mails, então o melhor a fa- 
zer é clicar no botão “Stop”. 
Repare que esse programa 
permite que você tenha 
acesso aos principais ele- 
mentos de um software de 
correio eletrônico, só que 
em apenas uma janela, e de 
maneira muito interessante. 
Conhecer cada uma delas é 
o primeiro passo! Eu faço as 
apresentações, ok* :) 


Sub-Janelas 
Principais. 


Volte a dar uma olhadi- 
nha na figura 7. À sub-ja- 
nela do alto à esquerda, 
mostra todas as suas mail- 
boxes. Na primeira coluna 
(“Mail Folder”) você tem o 
nome da mailbox, na se- 
gunda (“Unread”) o núme- 
ro de mensagens não lidas 
de cada mailbox, e na ter- 
ceira (“Total”) o total de 
mensagens armazenadas 
em cada uma delas. 

As mailboxes já definidas 
pelo Netscape são a “Inbox”, 
que guarda as mensagens 
que você recebeu; “Outbox”, 
com as mensagens que estão 
na fila para serem enviadas; 
“Sent”, que guarda uma có- 
pia das mensagens que você 
enviou; “Irash” para as men- 
sagens que foram deletadas. 

A parte direita da tela 
principal do Mail contém a 
lista de todas as mensagens 
relativas à mailbox selecio- 
nada. E por último, na 
parte debaixo, fica a sub-ja- 
nela de mensagens, onde o 
conteúdo de cada uma 
delas é mostrado. A ligação 


entre essas duas últimas ja- 
nelas é muito eficiente. Vo- 
cê não precisa mais dar du- 
plo clique ou qualquer ou- 
tra coisa para ver o conteú- 
do de uma mensagem. 


Se você receber 


uma mensagem 
que possua um 
endereço de 
uma página de 
Web, elê será 
mostrado no 
corpo de sua 
mensagem. Já 
como um link. 
Clicando sobre 


ele, seu browser 
será acionado e 
a página 
mostrada. Não 
é demais! 


Date: Sun, 08 Dec 1996 15:22:55 -0200 
From: "Guia intemet.br” <jaquelbr(Dscript.com br> 
To: Eduardo Cestari Campos <cestaniDbr.homeshopping com br> 


vuv.ediouro.com.br 


PR 
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Sempre que alguma delas 
for selecionada na lista de 
mensagens, seu conteúdo 
já aparece na outra sub- 
janela e a “navegação” 
através das mensagens é 
ainda mais interessante. 
Através do botão “Previ- 
ous” (Prévio) ou “Next” 
(Próximo), você passeia 
por todas as mensagens 
que ainda não foram li- 
das, quer dizer, as que 
estão marcadas com uma 
bandeirinha verde. 

Agora que você já conhe- 
ceu as janelas que com- 
põem a tela principal do 
Netscape Mail, vamos 
mostrar uma outra parte 
muito importante - a barra 
de ferramentas. Tudo o que 
você precisa para enviar, re- 
ceber e gerenciar suas men- 
sagens está ali. Veja cada 
ícone a seguir: 


Get Mail 


Quando você clica nesse 
botão, o Netscape Mail se 
conecta ao servi- 
dor de mails e ve- 
rifica se há algu- 
1 ma nova mensa- 
gem para você. Caso positi- 
vo, ele faz o download para a 
mailbox “In”. 
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Delete 


Para deletar uma mensa- 
gem, é só seleci- 

E oná-la na lista de 
el mensagens e 
pressionar esse 

botão. Ela será imediata- 
mente removida da mail- 
box onde está armazenada 
e colocada na mailbox 
“Trash”. Para apagar de fato 
a mensagem do seu disco rí- 
gido, você deve clicar na 
mailbox “Trash”, selecioná- 
la e clicar em “Delete” no- 


vamente. 


To: Mail 
To:Mail | Compor | nova 
mensagem. Áo 
acionar esse botão, surgirá 
na sua tela a janela de com- 
posição de mensagens. Já 
conversamos sobre como 
utilizá-la. 


Re: Mail 

1 Responder men- 
| sagem. Para res- 
ponder uma 
mensagem, você 
deve selecioná-la na lista de 
mensagens e clicar nesse 
botão. A janela de compo- 
sição de mensagem surgirá 


na sua tela, só que dessa vez 
já terá os campos “lo” e 
“Subject” preenchidos auto- 
maticamente. 


Re: All 


Responder mensagem pa- 
ra várias pessoas. Caso você 
receba uma men- 
sagem que tam- 
bém foi enviada 
para outras pes- 
soas (você verifica isso atra- 
vés do campo “Cc” no ca- 
beçalho da mensagem rece- 
bida), você poderá respondê- 
la e enviar uma cópia da res- 
posta para todos os que rece- 
beram a mensagem original. 
Selecione a mensagem na lis- 
ta de mensagens e clique 
nesse botão. A janela de 
composição surgirá na sua 
tela, só que dessa vez já terá 
os campos “lo” e “Subject” 
preenchidos automatica- 
mente. 


Forward 


que você recebeu 
uma mensagem e 
achou que seria 
muito interessan- 
te que um amigo 
também a leia. Ao invés de co- 
piar na mão todo conteúdo 
dessa mensagem, você pode 
utilizar o recurso de “For- 
ward”. Selecione a mensagem 
que deseja repassar e clique 
nesse botão. Isso ativará a ja- 
nela de composição de mensa- 
gem, e dessa vez dois campos 
estarão preeenchidos: O “Sub- 
ject”, que surge com o mesmo 
título da mensagem original 
precedido do sinal “Fwd”, indi- 
cando ao destinatário que 
aquela mensagem foi repassa- 


da, e o corpo da mensagem, 
que recebe exatamente o con- 
teúdo da mensagem original. 
Para finalizar, preencha o cam- 
[14 ” » 
po “lo” e, se desejar, pode 
acrescentar algum texto no 
corpo da mensagem. 


Mostrar mensagem ante- 

rior. Quando 
uma mensagem 
está selecionada 
na lista de men- 
sagens, ela aparece na janela 
mais abaixo da tela principal 
do Netscape Mail. Para que 
seja mostrada a mensagem 
anterior a essa, que ainda 
não foi lida, basta que você 
clique nesse botão. 


Mostrar mensa- 
gem posterior. 
Como na opção 
acima, a única di- 
ferença é que clicando nesse 
botão é mostrada a mensa- 
gem posteiror à selecionada, 
que ainda não foi lida. 


Para imprimir 
uma mensagem, 
basta selecioná-la na lista 
de mensagens e clicar nesse 
botão. 


Clicando nesse botão, você 
estará suspenden- 
do a transmissão 
de mensagens que 


o servidor de mail está lenta 
ou quando você, desconecta- 
do, aciona o Mail. 

Bem, essas são as noções bá- 
sicas que você precisa saber pa- 
ra começar a utilizar o Netsca- 
pe Mail. No decorrer das 
edições do Guia internet.br, es- 
taremos mostrando algumas 
dicas adicionais para você! 

Não perca tempo para 
experimentar. Quem sabe 


você não está perdendo uma 
grande oportunidade? Boa 
sorte e até a próxima! 


Jaqueline Gomes Pedreira 
(jaquel(Dinfpuc-rio.br) é 
Engenheira de Computação 
e está em plena fase de tes- 
tes para tomar a decisão so- 
bre qual programa de e- 
mail vai usar Sugestões? 
Dicas! E-mail para ela! 


O recurso de anexar URLs às mensagens é realmente 


um grande diferencial do Netscape Mail. Se você receber uma 


mensagem com documento desse tipo anexado, vá até 


o menu “View” da janela do Netscape Mail. Lá, você tem duas 


opções para visualizar a página de Web que recebeu. 


Em “Attachments Inline” 


a página aparece no próprio corpo 


da mensagem. Em “Attachments as Links”, você recebe, 
dentro do corpo da mensagem, um link para essa página. 
Ao ativar esse link, o browser é acionado e a página 
mostrada como você já está acostumado. 


Date: Wed, 13 Dec 1995 204745 0800 (PST) 
From Mozila <afo(Dnetscape com> 


Ti Ed Voo Monge Go Uia Widom” Hop 


TO a les al el 


Features m Bnef 
O Use the toolbar to quekiy browse and reply to 


messages. 
O Use mena itema for the complete range of mail 


features 


o Create al messages a Message Camposition 
windows, wiich are created wnth the various 


Resumindo... 


Enviar um mail: 


Se for uma mensagem nova, ative a janela de composição. 


Se for uma resposta, clique no ícone “Reply ...” 


Checar novos mails: 


no Netscape Mail. 


Clique no envelopinho do Netscape ou no ícone “Get Mail” na tela do Mail. 
Enviar mensagens guardadas na fila: 
A partir do menu “File” do Mail, clique em “Send Messages in Outbox”. 


estão sendo envi- 
adas ou recebidas. É uma boa 
saída quando a conexão com 
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Parte VEE 
enda a fazer 


de acesso 


Quantas vezes você já visitou um site que 


contém frases do tipo: “Esta página já foi visitada 


XXX vezes”, ou “Você é o nosso XXX visitante”, 


Estas páginas usam um recurso conhecido como 


contadores de acesso, que informam o número de 


pessoas que já fizeram uma visita ao site. 
| Nesta edição vamos mostrar como adicionar 
um contador de acesso na sua home page. 
Difícil? Nada disso...Você não vai 
; precisar aprender nenhum novo 
comando de HTML e muito menos 
escrever programas complicados. Vai ser tão 
E simples que você nem vai acreditar! 
Por E Cabral Resende 
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É demnet2.ubi.pt/contador/ 


ssim como os formulá- ; 
rios (assunto do Apren- : 
da a fazer sua Home : 
hPage - Parte Vl), os con- 


* tadores também são scripts CGI, 


: um programa que precisa estar | 
: instalado em alguma máquina : 
: servidora na Rede. Diversos pro- | 
: vedores oferecem esse recurso : 
: aos seus usuários, mas caso o seu | 
: não seja um desses, não se preo- : 
: cupe! Na Internet existem sites : 
:* que deixam disponíveis progra- : 
- mas gratuitos desse tipo, para : 
:* quem quiser utilizar. O site mais : 
: conhecido é o Web-Counter - 
* www.digits.com, mas como : 
:- ele está fechado para novas ins- | 
: crições, preferimos escolher um : 
: outro para indicar à você. Vascu- | 
: lhando a Rede, encontramos um : 
: site em Portugal, que oferece : 
* também este recurso, e com uma 
: vantagem: o site é todo escrito . 
: em português! O serviço é ofere- 
: cido pelo Departamento de En- : 
: genharia Eletromecânica da Uni- : 
: versidade da Beira Interior e é : 
: acessado através do endereço : 


Antes de começar, você vai : 
precisar ir até o site dos nossos . 
: “patrícios” e se cadastrar atra- . 
: vés do link “CRIAÇÃO”. Um : 
“ formulário será mostrado e o : 
' que você tem a fazer é preen- . 
: cher os dados com cuidado. Ve- 


ja os mais importantes: 


 EENome do Contador - será a | 
: identificação do seu contador | 


no site 


à Password do Contador - uma | 
: senha caso haja necessidade de | 
modificar as características de . 


seu contador 


É EE Endereço de E-mail - forneça 


:* o seu endereço eletrônico 


+ BURT da página - forneça o ende- 
: reço da página onde você irá utili- 
:- zar o contador. Repare que o. 


“http://” já está preenchido! 


+ Mítulo da página -éotítulo da | 
: sua home page, aquele que vo- 
cê insere' entre o elemento : 


<TRRLE></TITLE> 


Depois de tudo preechido, cli- : 
que em “Criar Contador”. Den- : 
: tro de pouco tempo você recebe- . 
: rá um e-mail com um informa- 
tivo resumido sobre como usar 


* o contador. 


Mas... enquanto isso, vamos : 
: em frente! Agora chegou a hora . 
: de adicionar os elementos ne- 
cessários para que o contador : 


: que você acabou de criar apare- 
: ça em sua página! 


Elemento 

Básico 

- Você já deve ter reparado, nas 
: suas viagens pela Web, que os 
: contadores são em sua grande 
: maioria, nada mais do que ima- 
: gens. Logo, o elemento HIML 
: usado neste recurso é exatamen- 
: te igual ao que se usa para defi- 
- nir imagens: <IMG SRC=...> 


Sendo assim, a forma mais : 
simples e rápida para adicionar : 


um contador seria a seguinte: 


<HTML> à Senti da 
<HEAD> 

<TITLE>Contadores de Acesso 
</TITLE> 

</HEAD> 

<BODY> 

<H2>Usando Contadores de 
Acesso</H2 > 

<IMG BORDER=0 
SRC="http://demnet2.ubi.pt/ 
cgi-bin/Count.cgitdf= internetbr"> 
</BODY> 

</HTML> 


O resultado deste código | 


HTML seria o seguinte: 


€ o Acess0) 
Flo Eda Viow Go Bockmaks Options Diuectoy Window Help 


Usando Contadores de Acesso 


Pode ter certeza... É só isso! A : 
única diferença foi que, ao invés : 
de fornecermos o nome de uma : 
imagem, informamos o endereço : 


onde mora o programa contador, 
junto com o nome dado a ele. 
Note que você está livre para in- 
cluir o elemento 


sua página! 


Logicamente que para in- | 
crementar um pouco mais o : 
seu contador, você poderá uti- | 


lizar vários outros parâme- 
tros, além do “df” - que é.obri- 


gatório. Esses parâmetros de- 


vem ser separados por barras 


verticais, como no formato : 


abaixo: 


<IMG SRC="http: 
//demnet2.ubi.pt/ 
cgi-bin/Count.cgitdf= 
nome do contador | 
parametrol =valorí | 


parametro2=valor2 | etc" 
BORDER=0> 


mdf 


<IMG ; 
SRC=...> em qualquer lugar da : 


Conhecendo os 
principais 
parametros do 
contador 


Recebe o nome do contador. 
Atenção, pois esse nome deve 
ser o mesmo que você fornece 
quando se cadastra no site! 
Exemplo: df=internetbr 


ft 


É BB Indica a largura da borda do 


contador. Caso esse parâmetro 
seja omitido, considera-se o va- 
lor padrão: ft=6. Se você quiser 
um contador sem borda, o valor 
deve ser O (zero). 

Exemplo: ft=4 


Vamos ver um exemplo utilizan- 
do apenas esses dois parâmetros: 


Exemplo 1: 

<HTML> 

<HEAD> 

<TITLE>Contadores de Acesso 
</TITLE> 

</HEAD> 

<BODY> 

<H2>Exemplo 1</H2> 
<IMG BORDER=0 
SRC="http://demnet2.ubi.pt/ 
cgi-bin/Count.cgitdf=internetbr | 
ft=15"> 

</BODY> 

</HIML> 


| EE Indica à cor da borda do con- 


tador. 

Existem vários padrões para 
definição de cores. O utilizado 
nesse contador, e também um 
dos mais populares, é o RGB - 
Red Green Blue (Vermelho, 
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Verde, Azul). Neste padrão, to- : 
das as cores são geradas a partir | 
da combinação destas três co- : 
res básicas. Para cada uma das : 


três cores, existe um valor de O 


azul — 0;0:259; 


quando crianças! 


Voltando ao parâmetro frgb, . 
se você quiser um contador... . 
digamos...roxo (!), você deveria | 


colocar: frgb=160;32;240. Va- 


mos ver um exemplo! 


Exemplo 2: 

<HIML> 

<HEAD> 
<TITLE>Contadores de Acesso 
</TITLE> 

</HEAD> 

<BODY> 

<H2>Exemplo 2</H2> 
<IMG BORDER=0 
SRC="http://demnet2.ubi.pt/ 
cgi-bin/Count.cgicdf=internetbr | 
ft=15| frgb=160;32,240"> 
</BODY> 

</HIML> 


BEE 


Netscape - [Contadores de Ac 


File Edit View Go Bookmarks Options Directory Window Help : 


No box ao lado, você encon- . 
tra uma tabela resumida : 
com a relação de cores e os. 
códigos . 


correspondentes 
RGB. 
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md 


Bindica o número máximo -. 
entre 5 e 10, de dígitos que irão - 
aparecer no contador. Se esse pa- 
râmetro for omitido, o valor | 
: padrão, md=ó6, é considerado. 
a 299, que devem ser colocados : 
entre “ponto-e-vírgulas”, defi- . 
nindo a tonalidade. Por exem- : 
plo: Vermelho - 255;0:0, ou se- : 
ja, máximo de Red, zero de. 
Green e Blue; verde — 0:255;0; : 
amarelo -. 
299;299;0; marrom — 169;42;42. . 
(mais vermelho, um pouco de : 
azul e verde), e assim por dian- | 
te...interessante, não éc Parece : 
até aquelas brincadeiras com as 
tintas da escola que fazíamos : 


Exemplo 3: 

<HIML> 

<HEAD> 

<TITLE>Contadores de Acesso 
</RINERES> 

</HEAD> 

<BODY> 

<H2>Exemplo 3</H2> 

<IMG BORDER=0 
SRC="http://demnet2.ubi.pt/cgi-bin/ 
Count.cgitdf=internetbr | 
ft=15|frgb=160;32:240|md=5"> 
</BODY> 

</HIML> 


»s Netscape - [Contadores de Acesso) CER 


Options Diecloy Windom 


Tabela de 


cores 


Dr= = o) 


padrão RGB 


: Código RGB 
: 255;255;0 


Amarelo 


Azul : 0,0;255 
Azul Claro : 0,255;255 
Branco | 255;255;255 
Cinza É 190;190;190 
Laranja | 255;165;0 
Marrom | 165;42;42 
Preto : 0,0;0 

Rosa ; 255;192;203 
Roxo : 160;32;240 
Verde : 0,255;0 
Verde Escuro : 0:100;0 
Vermelho 255;0:0 


No endereço: 
demnet2.ubi.pt/contador/rgb.htm você 
pode encontrar uma tabela mais completa. 


dd 
BB Indica o tipo de dígito que 
será usado no contador. Cada 
tipo é identificado por uma le- 
tra (A, B, €, D, etc). Fique 
atento para sempre utilizar le- 
tras maiúsculas! 

Veja os principais tipos no 
final da matéria e, em seguida, 
um exemplo: 


Exemplo 4: 

<HIML> 

<HEAD> 
<TITLE>Contadores de Acesso 
</TITLE> 

</HEAD> 

<BODY> 

<H2>Exemplo 4</H2> 

<IMG BORDER=0 
SRC="http://demnet2.ubi.pt/ 
cgi-bin/Count.cgitdf=internetbr 
[ft=15| frgb=160;32:240 
|md=5|dd=B"> 

</BODY> 

</HIML> 


[Jobs] 


si Netscape - [Contadores de Acesso] 


File Edit View Go Bookmaks Options Directory Window Help 


Exemplo 4 


00015 


- BIndica se o contador será 


visível ou não. Este parâme- 
tro é útil quando você quer 
controlar o número de aces- 
sos em sua página de maneira 
sigilosa. 


Com sh=N, ele fica oculto 
e nesse caso você só precisa se 
preocupar com o parâmetro 
obrigatório df. O fragmento 
de código para essa opção po- 
deria ser alguma coisa assim: 


<IMG BORDER=0 
SRC="http://demnet2.ubi.pt/ 
cgi-bin/Count.cgiedf=internetbr | 
sh=N"> 


Se você não quiser esconder seu 
contador, não se preocupe com 
esse parâmetro, já que o valor 
pré-definido é para ser visível. 

E importante ressaltar que o 
fato de estar oculto não quer di- 
zer que não será incrementado! 
O contador continuará funcio- 
nando da mesma forma, e para 
que você tenha acesso ao núme- 
ro de visitantes é só ir até 
demnet2.ubi.pt/contador/ 
estatisticas.htm 


E lit 

Este parâmetro serve para 
mostrar um número que você 
quiser ao invés de mostrar o 
contador. Por exemplo: com 
lit=1000 irá aparecer o número 
1000 na tela. 

Esse recurso possui várias uti- 
lizações, que vão desde a tenta- 
tiva de fraudar o acesso à pági- 
na, até simples “piadas”, onde o 
que conta é a criatividade hu- 
mana. Se o seu objetivo é acom- 
panhar o acesso real à sua home 
page, não se preocupe com esse 
parâmetro. 


E incr 

Indica se o contador deve ou 
não ser incrementado. Por 
exemplo, se você colocar 
incr=N, o contador será visí- 
vel mas não incrementado, e 
com isso mostrará sempre o 
mesmo número. O valor pré- 
estabelecido é incr=Y, que sig- 
nifica que irá incrementar. Por 
isso, se você não quiser um 
“contador que não conta”, es- 
queça este parâmetro. 

Todos os parâmetros vistos 
aqui são mais do que suficientes 
para que você possa construir 
um “super-contador” em sua 
home page. Agora é com você! 
Comece brincando em seu edi- 
tor de HIML, combinando to- 
dos os parâmetros da maneira 
que quiser. Com certeza você 
vai chegar ao contador que sem- 
pre quis ter! Para testar, você 


A 


Cc 
D 
E 
M 
N 
Q 
S 
V 


CONTADOR 


EicaMaaBa o 
0123456789 


UV icodoo idS-: nr 
01c3456?84-. AF 


A relação completa dos tipos disponíveis pode ser encontrada em: 
demnet2.ubi.pt/contador/digitos.htm 


precisa estar conectado, já que o 
contador é um programa que 
não está rodando em sua máqui- 
na, mas em “terras do além 
mar”: 2) 

O melhor de toda essa 
brincadeira será quando tudo 
estiver pronto e você poderá 
acessar a sua página e ver dia- 
a-dia o número de visitas au- 


mentando. Por isso meu ami- 
go, mãos à obra! 


Marcos Cabral Resende 
(marcos(Qcybernet.com.br) 

é Engenheiro de Computação e 
Gerente Técnico do provedor 
carioca Cybernet Comunicações 
(http://wwno.cybernet.com.br) 
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coco coro vce 000. 


Negócios Digitais cr 


ed ” 
O que não e, 
Relatos de quem utilizou 
um “negócio digital” 


os últimos meses do 

ano que passou, moti- 

vadas pela proximida- 
de das férias de verão, diver- 
sas publicações dedicadas à 
Internet anunciaram os pro- 
gressos feitos por vários sites 
que permitem ao feliz viajan- 
te programar todos os deta- 
lhes de suas férias, em qual- 
quer lugar do mundo. Sites 
para turistas têm sido indica- 
dos e decantados! 

Resolvemos experimentá- 
los em um caso real: procu- 
ramos planejar nossa via- 
gem de férias através da 
Web. Queremos contar para 
vocês como foi a nossa expe- 
riência, após mais de 20 ho- 
ras navegando pelos mais 
cotados sites desta área. 

Assim, começamos nossa 
viagem definindo onde que- 
ríamos ir: Cancún, Cidade 
do México e Las Vegas. Esta- 
belecemos as “datas-tentati- 
va” para Os vôos: a partir de 
27 de janeiro de 97 iniciaría- 
mos com o trecho Rio de Ja- 
neiro - Cancún; seguíamos 
em 4 de fevereiro para Cida- 
de do México; daí para Las 
Vegas, em 8 de fevereiro, re- 
tornando em 15 de fevereiro 
para o Rio de Janeiro, via Ci- 
dade do México. 

Com estes dados, parti- 
mos para OS sites que permi- 
tem planejar os vôos. Primei- 
ro fomos ao “Travel Web” - 
www.travelweb.com, onde 


encontramos a possibilidade 
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de definir os pontos de parti- 
da e chegada, e receber como 
resposta os vôos programa- 
dos que atendem este trecho. 
Bem, em nosso caso, não era 
adequado usar apenas os 
pontos de início e fim, pois os 
pontos intermediários eram 
especialmente importantes. 
Também não havia a possibi- 
lidade de verificar um trecho 
por vez, já que a tarifa aérea 
considera a milhagem total e 
se comprássemos trecho a 
trecho a passagem sairia mui- 
to mais cara. 

Conseguimos vencer esse 
primeiro impasse indo até o 
site da “Travelocity” - 
dpsi.travelocity.com, onde é 
possível planejar a viagem 
lançando desde o primeiro 
até o último trecho, compon- 
do o percurso completo! 
Também poderíamos fixar 
prioridade de empresa aérea e 
horários preferidos de início 
de cada vôo. Outra opção era 
a de receber como resposta a 
indicação das três melhores 
alternativas para cada trecho. 

Com entusiasmo, preen- 
chemos todos os dados e aí 
começamos a esperar por re- 
sultados: o primeiro foi a in- 
formação de que o sistema 
estava muito ocupado, segui- 


do de um convite para voltar- 
mos depois. Inconformados, 
insistimos logo em seguida, e 
recebemos uma série de per- 
guntas como o aeroporto que 
iríamos utilizar; a mesma 
questão em relação a Las Ve- 
gas, acrescida da pergunta se 
a cidade era em Nevada ou 
em Novo México, uma vez 
que existem cidades homôni- 
mas nestes estados america- 
nos; sugeriu que poderíamos 
usar a sigla do aeroporto de 
origem e destino de cada tre- 
cho, ficando mais claro o ro- 
teiro da viagem. Adotamos 
esta última proposta e, após 
recebermos mais uma vez o 
convite para retornarmos em 
outro momento pelo fato de 
o site estar ocupado, conse- 
guimos finalmente uma res- 
posta, com as três opções pa- 
ra cada trecho. 
Entusiasmado, escolhi um 
dos roteiros de cada trecho e 
pedi para ser fornecida a tarifa: 
mais uma rejeição, outro aviso 
de ocupado... não nos intimi- 
damos e insistimos como 
sempre, chegando finalmente 
ao valor de U$ 2.246,62. Lem- 
bro aos leitores que escolhe- 
mos vôos em classe econômi- 
ca e que havíamos lido nos jor- 
nais um anúncio da Varig com 


vôo Rio-Cancún-Rio por US$ 
1.025,00. E claro que este é 
apenas um dos trechos de nos- 
sa viagem, mas ficamos preo- 
cupados com o preço obtido. 
Resolvemos testar o sistema e 
planejamos um novo roteiro: 
Rio-Cancún-Rio e ainda colo- 
camos como prioritária a em- 
presa aérea, escolhendo a Va- 
rig. À resposta recebida foi que 
o itinerário não estava dispo- 
nível; insistimos, sem fixar 
prioridade na Varig, e o preço 
da passagem mínimo ficou 
por US$ 1.692,69. 

Resolvemos mudar para 
outro aspecto da viagem: a es- 
colha de hotel. Entramos na 
“Excite City” - www.city.net, 
e encontramos um simpático 
sistema em que podíamos 
fornecer o país, a cidade e a 
época da viagem e vinham 
muitas sugestões de hotéis 
em variadas categorias, com 
seus respectivos preços. Fica- 
mos muitas horas recebendo 
inúmeras informações e nos 
deliciando com a qualidade 
dos hotéis das cidades a se- 
rem visitadas. Mas, pergun- 
tou minha mulher, como po- 
demos escolher diante de tan- 
ta ofertas 

Descobrimos, então, que 
havia um site inglês que nos 
permitia escolher o hotel de 
modo mais objetivo: após um 
clique num mapa sobre a ci- 
dade que queríamos nos hos- 
pedar, tínhamos que preen- 
cher um questionário sobre 


as caracte- 
rísticas deseja- 
das do hotel. Veio 
um mapa do México, 
seguindo nossa escolha, 
onde colocamos a ponta do 
mouse em cima de Cancún e, 
de imediato escolhemos as 
características do hotel, res- 
pondendo às questões apre- 
sentadas. Enfim, o clique fi- 
nal e aguardar uma resposta. 
Enquanto esperávamos, ano- 
tamos o nome do site: “Ac- 
commodation Search Engi- 
ne” - accom.finder.co.uk. Veio 
a resposta com algumas indi- 
cações: ficamos maravilhados 
e começamos a analisar cada 
uma. Para nosso espanto, o 
segundo hotel da lista era em 
New York, o quarto hotel era 
na Georgia e, felizmente, o 
primeiro era perto de Can- 
cún. Refizemos todo o cami- 
nho e, inclusive, fizemos 
questão de escolher como 
principal prioridade a distân- 
cia do hotel do ponto do ma- 
pa escolhido. O resultado ob- 
tido não foi melhor. 

Apesar de um pouco longa 
e maçante, a narrativa, imagi- 
ne caro leitor, é uma versão 
simplificada do que nos ocor- 
reu, com apenas alguns fatos 
pitorescos. Vocês devem estar 
imaginando que eu sou um 
inimigo audacioso da Inter- 
net, que vim escrever numa 
revista especializada para 
mostrar que o sistema não 
funciona. Enganaram-se... 
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Este artigo, mais 
que os defeitos ressalta- 
dos, dá uma mostra do que 
podemos fazer usando os ca- 
minhos da Web e como pode- 
ríamos facilitar nossa vida 
através deles. Mas, e os pro- 
blemas encontradoss Clara- 
mente, tratam-se de dificulda- 
des de implementação que 
serão vencidas em pouco tem- 
po. Os mais antigos informá- 
ticos que me lêem agora de- 
vem estar lembrando da im- 
plantação da primeira folha de 
pagamento que assistiram há 
trinta anos atrás: o salário da 
secretária do presidente da 
empresa saiu negativo e o car- 
go do diretor administrativo 
foi trocado pelo de bombeiro 
hidráulico. 

O que hoje está sendo per- 
seguido e que não funciona 
bem, estará em perfeitas con- 
dições de uso, com confiabili- 
dade, em pouco tempo. O 
que não é, será... Por curiosi- 
dade, desesperados com o 
enorme tempo gasto e sem os 
resultados esperados, telefo- 
namos para a reserva da Varig 
e obtivemos em meia hora, 
num atendimento digno de 
um cliente exigente, todas as 
informações que necessitáva- 
mos para nossa viagem. 

Estamos confiantes de que 
tudo o que é possível fazer 
através do telefone será bre- 
vemente alcançado na Web. 
Esperem as próximas férias, 
não desistam, e vocês verão... 


Negócios 
Digitais 


Cesar Simões 
Salim 

(csalim (choice. 
com.br ) 

é professor 

da PUC- 

Rioe 
presidente 

da CSS 


Informática 
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Perdido no Ciberespaço, 


o Homem tenta entender um 


pouco como será o futuro 


Por Fernando Villela 


omo vocês sabem, a 
Internet ainda está 
aprendendo a falar. 
Muitos terabytes vão 
rolar por aí, cada vez 
mais. À Rede vai se 
modificar e expandir 
de uma forma impre- 
visível, porque é 
“apenas” uma ponta do 
mundo digital, que nos 
aguarda no futuro próxi- 
mo. 

Estamos no meio de 
uma grande transfor- 
mação. Para que ela não 
passe em branco, o brasi- 
leiro Marco Antonio Pajo- 
la (gquattro(vembratel. 
net.br) tomou a iniciativa 
e abriu as janelas da teia 
para o Passenger editar a 
revista “Passage - Frag- 


mentos de uma cultura 
digital no fim do milênio” 
www.quattro.com.br/ 
passage/, na qual registra 
as novidades e o compor- 
tamento das pessoas pe- 
rante às mudanças, e o li- 
vro interativo “Tristessa” 
www.quattro.com.br/ 
tristessa, que embora te- 
nha pé e cabeça, não 
tem início nem fim deli- 
neados. 

Na próxima edição, ru- 
mo ao Nordeste, aborda- 
remos a “Transmídia”. 


Caso você conheça al- 
guma página brasileira 
que possua vínculos com 
a cibercultura, envie uma 
mensagem com o subject 
“Cyberia”, para: 
fervilWpobox.com 


C)> 


com Passenger 


PAS- A idéia da Passage surgiu 
há pouco menos de dois anos, 
quando bits sem raça, religião 
ou nacionalidade começaram a 
trafegar pelos nós (nodes) da 
rede, deflagrando uma revo- 
lução sem precedentes na his- 
tória da humanidade. 

Seu editor e colaboradores fa- 
zem parte de um grupo de pes- 
soas que acreditam estar viven- 
do no epicentro dessa revo- 
lução, no ponto crítico da tran- 
sição entre a era industrial e a 
era digital, imersos dentro de 
uma sociedade em processo per- 
manente de descontinuação. 

Os historiadores do próximo 
século verão estes anos de 95, 
96 e 97 como o momento críti- 
co - os anos em que as transfor- 
mações efetivamente aconte- 


ceram - de uma revolução que 
teve início no começo da déca- 
da de 80 e que terminará, 
quem sabe, lá pelo fim da se- 
gunda década do terceiro milê- 
nio. Decidimos que valia a pe- 
na registrar isso em uma revis- 
ta online, no Brasil. 


PAS - O Passenger é a grande 
metáfora do intelectual perple- 
xo diante dessa sociedade em 
processo permanente de des- 
continuação, é um sujeito que 
não quer apenas contemplar as 
transformações, ele quer parti- 
cipar, interferir. Por isso criou 
uma revista online chamada 
“Passage” e um livro de ficção 
interativa chamado “Tristes- 
sa”, que gira ao redor da vida, 
experimentação e amores de al- 


Ilustrações: Bernard 


guns amigos com o qual ele 
convive em seus delírios. 

Ele sabe que uma nova socie- 
dade está sendo formada. E que, 
se as pessoas se mantiverem 
alheias a tudo isso, o futuro não 
terá a cara delas, a distância en- 
tre elas e seus filhos aumentará 
mais ainda, e assim por diante. 


PAS - Os números que marcam 
as décadas são sedutores, os que 
marcam os séculos são misteri- 
osos e os que marcam os milê- 
nios são mágicos. O Passenger 
decidiu inventar a metáfora da 
pedra binária deste novo tem- 
po, para que todos os leitores da 
Passage possam deixar riscada 
lá a sua mensagem. Essa men- 
sagem deve conter as expectati- 
vas, visões, idéias, previsões, 
enfim, qualquer coisa que os 
leitores gostariam de ver estam- 
pada nos jornais, nas esquinas 
do planeta, na passagem do ano 
de 1999 para o ano 2000. 


PAS - Tristessa é uma obra de 
ficção interativa estruturada 
em 3 atos lineares (Corpo, 
Fragmento e Todo) e 5 planos 
aleatórios (Vida, Vultos, En- 
saio, Matéria e Insight). Dentre 
esses atos e planos o leitor inte- 
rage com a história e os perso- 
nagens, na sequência em que 
bem entender. Como se fosse 


uma peça de teatro em três 
atos, acontecendo em diversos 
planos (presente, lembranças, 
fantasias, sonhos, reflexões...). 
Os diferentes caminhos esco- 
lhidos pelo leitor vão conduzir 
a diferentes interpretações do 
mesmo fim. A mistura do pas- 
sado e do presente, ficção e re- 
alidade, hipertexto e interativi- 
dade, e ainda reforçados pela 
poderosa conectividade plane- 
tária do hipertexto é o que cri- 
ará o mistério da narrativa. 

A organização do tempo é 
um pouco complicada na obra. 
O narrador da história - eu, o 
Passenger - estou em 2004, 
contando fatos passados ocor- 
ridos em dezembro de 1999. Só 
que os personagens, quando 
trocam e-mails, estão aí, em 
1996, vivendo o presente. Pen- 
so em terminar o livro apenas 
no ano de 2004, mas não sei se 
farei isso. Todos os persona- 
gens do livro Tristessa escre- 
vem para a revista Passage, têm 
endereços e home pages própri- 
os, e recebem (e respondem) 
hoje muitos e-mails. Principal- 
mente as mulheres. Conforme 
dito no prefácio, a entrada para 
Tristessa é franca para todos 
que estiverem presos nesta 
imensa teia de bits. Nao é um 
livro somente para raros e lou- 
cos, se bem que um pouco de 
cada um desses atributos certa- 
mente vai ajudar na leitura. 


PAS - Conceitualmente é re- 
volucionária. Meio primitiva, 


Por Marcela Lanson | 


mundo inteiro pros- 
segue caindo de qua- 
tro diante do furacão 
Web, que continua a 
arrastar empresas e 
indivíduos, assolando 
o planeta de uma for- 
ma jamais registrada na Histó- 
ria. Desde páginas pessoais 
até grandes corporações, pas- 
sando por segmentos como 
vídeo, cinema (www. 
msstate.edu/Movies/), fotogra- 
fia (www.mindspring.com/- 
atiphoto/schwarz.html),litera- 
tura(www.quattro.com. 
br/tristessa), música, todos 
continuam a correr desespe- 
radamente para a Rede, com 
medo de perder o bonde para 
o próximo milênio. 

Algum dia você imaginou 
que poderia participar ativamen- 
te de uma experiência fascinan- 
te que iria mudar o rumo da his- 
tória? Que poderia ser reconhe- 
cido globalmente pela sua criati- 
vidade? Que não seria, afinal, 
tão difícil acrescentar alguns me- 
gabytes de fama aos 15 minu- 
tos(www.clpgh.org/warhol/) 
a que já tem direito por decreto? 


Não? Então se liga, cara. 
Você é parte do que está 
acontecendo e o seu talento, 
mais do que nunca, está sen- 
do requisitado para essas coi- 
sas que estão por vir. 

Porque você não sai de 
dentro de você mesmo e ten- 
ta fazer aquela revolução que 
os seus pais não consegui- 
ram fazer em 68? Porque não 
experimenta testar você mes- 
mo esse novo paradigma do 
ciberespaço ao invés de ficar 
aí, assistindo o resultado dos 
outros? 

Na Rede, você não depende 
da ajuda de deputados, bispos, 
generais, ou favores de qual- 
quer outra autoridade constitu- 
ída. Ouse mostrar a sua cara 
neste final de milênio. Se você 
se ferrar, não se preocupe - as 
pessoas só vão perceber isso 
no início do próximo. 

O que é que você está 
esperando para cravar a sua 
bandeira no ciberespaço? 

Marcela Lanson, 
25 de agosto de 1996 
www.gquattro.com.br/ 

personal/marcela 


tecnicamente, mas revolucio- 
nária. Se de repente você passa 
a interagir com a informação e 
com pessoas, independente- 
mente de plataformas, proces- 
sadores e parte do mundo em 
que tudo isso se encontra, a 
um custo de R$ 25,00 mensais, 
isso é uma revolução. À Inter- 
net acabou se transformando 
em uma espécie de “sistema 
operacional” planetário. O 
acesso local ao ciberespaço e a 
interatividade planetária são a 
essência de sua revolução. So- 
ciologicamente, é apenas o iní- 
cio de uma grande revolução, 
porque menos de 2% do plane- 
ta tem acesso à Internet hoje. 
No Brasil, menos ainda, talvez 
uns 0,4%, ou menos, ou um 
pouco mais, mas essas frações 
não fazem a diferença: é mui- 
to pouco. 


eca ediçõe 


' http vero com. bri EL im 
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PAS - Existe e não existe. Passa- 
ge e Tristessa, como tantas ou- 
tras páginas que já colonizam a 
Rede em português, são parte 
de um embrião do que pode- 
mos chamar de cibercultura 
brasileira. Só que cultura, em 
geral, envolve muito mais do 
que alguns poucos fazendo arte 
para outros poucos. Caímos no 
problema dos 0,4%. Eu estende- 
ria esse conceito para o resto do 
planeta. Ainda não existe uma 
cibercultura planetária, no sen- 
tido amplo do termo cultura. 


PAS - É muito difícil prever co- 
mo o homem vai se comportar 


nesse novo “environment” digi- 
tal. Ele vai ter que se descartar 
de tudo que este século lhe ensi- 
nou, e isso já está sendo muito 
complicado. Esse homem digital 
por enquanto está perplexo, 
perdido, mais perdido do que es- 
teve em qualquer ponto da his- 
tória. E vai demorar a encontrar 
novamente o caminho de casa. 


Fernando Villela é 
passageiro penetra 
do bonde para o 
próximo milênio, 
mas como deu 
calote ainda não 
sabe onde ele vai 
parar. Se alguém 
souber, por favor, 
entre em contato: 
fervil&pobox.com 
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Educação BR 


vadido 


“Imagem € da navegação 


Por Andrea Cecilia Ramal 


Á uma dinâmica de 
transformação da 
escola se produzin- 
do. Ela está co- 
meçando a deixar de 
ser o velho templo da palavra, 
uma instituição que dedicava 
seu espaço a atividades basea- 
das prioritariamente na escri- 
ta (copiar, transcrever, desta- 
car, redigir, resumir... ou, 
quando muito, interpretar, 
relacionar, comentar, desen- 
volver), para se abrir ao mun- 
do da imagem, e para colocar 
a possibilidade do navegar co- 
mo uma de suas atividades. 
Uma espécie de culto à pa- 
lavra marcou a história da es- 
cola e determinou que por 
seus currículos passassem 
muito mais literatos do que 
nomes da pintura, da dança 
ou da música. As aulas de Co- 
municação e Expressão - ape- 
sar do próprio título da maté- 
ria, que nos remete às infini- 
tas formas do homem se co- 
municar e se expressar - prati- 
camente se reduziram ao en- 
sino puro da língua, às análi- 
ses fragmentadoras e limita- 
doras de preocupações unica- 
mente gramaticais, ao invés 
de buscarem inspirações na 
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semiolo- 
gia, na so- 
ciologia, 
na filoso- 
fia ou na 
antropologia a 
respeito do estudo 
dos signos das socieda- 
des humanas. E, por enten- 
der os objetivos do ensino da 
leitura e da escrita de uma 
maneira muito rígida, a esco- 
la quase sempre se esqueceu 
de se abrir a outros contex- 
tos, às conotações, ao desen- 
volvimento do raciocínio in- 
terpretativo, ao estu- 
do do pro- 
cesso pelo E IAM 
qual o ho- 
mem em for- 
mação se apro- 
pria dos signos 
linguísticos. 
Hoje a escola começa a se 
abrir para a realidade das ima- motivar o aluno 
gens, e de um modo diferente para aprender e 
do que foi há algumas décadas, de tornar o 
no advento das tecnologias acesso ao saber 
educacionais. O computador mais interessan- 
em conexão com a Internet, ao te. A Internet 
contrário do que ocorria com traz nela o 
as inovações tecnológicas ante- próprio conteú- 
riores (como os retroprojetores do, o próprio 
ou os projetores de slides) não saber. 


é apenas um modo 
de tornar a aula 
mais atraente, de 


prusag :oróensNI| 


É através da Internet que 
chegam os conteúdos dos no- 
vos currículos que passarão a 
ser mais flexíveis e abrangen- 
tes. E também através da In- 
ternet que o aluno poderá ir 
tendo acesso a todo o mundo 
da palavra segundo o qual 
aa, Nossas escolas 
à J8 nos educaram 
3 (e do qual, 
evidentemen- 
| te, nunca po- 
E y deremos pres- 
CLEALT Ss 
mas também 
ao inusitado con- 
texto da imagem, 
entendido | para 
muito além das 
meras ilustrações 
daquilo que está 
escri- 


À imagem de- 
safiadora, que 
não determine 
f as —Interpre- 
/ tações, mas abra ca- 
minhos para no- 

vas leituras, alar- 

gue as margens 

dos textos, fun- 

cione como algo 

Gaio e de- 


safie à recriação. 


Poderíamos até arriscar a 
previsão de que a Internet irá 
trazendo aos currículos aque- 
les outros campos do saber 
humano, tão deixados de lado 
num contexto que determina 
seus objetivos muito em 
função do vestibular e das ne- 
cessidades de um mundo prag- 
mático e tecnicista. Através da 
navegação que não tem fron- 
teiras e muito menos censu- 
ras, e da qual não se pode ex- 
cluir nada de antemão, o alu- 
no poderá ir percorrendo cam- 
pos até então não permitidos 
na escola - e navegar através 
da história da música, das 
maiores expressões da pintu- 
ra, das exposições de artes 
plásticas, dos museus das ca- 
pitais mais importan- 
tes, das vanguar- 
das artísticas de 
todo o mundo. 
Se esta previsão 
se concretizar, quem sabe 
veremos ocorrer o mais irôni- 
co paradoxo: o computador e 
a Internet, tidos por muitos 
como os maiores perigos para 
a desumanização da sala de 
aula, acabarão funcionando 
ao contrário, e possibilitarão 


ja alunos e professores nave- 
À garem juntos por um dos 


Bm Universos mais repre- 
he. sentativos do hu- 
/ “mano enquanto 


/ tal, que é 
=" a arte. À 
troca 


de expe- 

riências, 

os fóruns de 

debates, a admiração do belo, 

o fascínio pelo conhecimento, 

a aprendizagem cooperativa e 

o enriquecimento cultural 

poderão vir a ser, então, prá- 

ticas mais cotidianas no con- 

texto escolar, favorecendo a 

relação professor-aluno e o 

crescimento de ambos en- 
quanto pessoas. 


A imagem e a 
Internet, com 
seu ciberespaço, 
entram na 
escola trazendo 
com elas a 
possibilidade de 
reconstruir 
práticas 
educativas e de 
colocar a 
tecnologia a 
serviço das 
filosofias 
pedagógicas 
voltadas para O 
humano. Aliar 
estes aspectos 
será um dos 
grandes 
desafios do 
professor 
neste momento, 
sem que se 
perca de vista a 
discussão crítica 
a respeito dessa 
nova realidade. 


EntF evista: Marisa Lucena, Projeto Kidlink 


ossa entrevista desta 
edição traz para você, 
uma pessoa que traba- 
lha num projeto muito 
interessante. Conversa- 
mos com a profes- 
sora Marisa Luce- 
na, Mestre em 
Educação e, em 
breve, Doutora 
em Educação e 

g Informática pela 
£&— COPPE/UFR]. Ela 

é a coordenadora 
nacional do Projeto Ki- 
dlink no Brasil, além de partici- 
par como membro do GT de 
Educação à Distância do Comitê 
Gestor Internet Brasil, do 
Kidlink Portuguese Forum, do 
Kidlink Kidforum Advisory e do 
Kidlink WWW Team. Os inte- 
ressados em conhecer mais sobre 
esse fantástico projeto podem 
visitar a home page doki- 
dlink;venus,rdc. 


puc-rio.br/kids/indexpt.htm, ou 
conectar-se por e-mail com algu- 
ma das simpáticas professoras 
que conheci no Rio DataCentro 
da PUC e que integram a equipe 
no Rio de Janeiro, através do 
profs(yvenus.rdc.puc-rio.br. 
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-BR - Antes de mais nada, 
o que é exatamente a organi- 
zação Kidlinkt 

Marisa Lucena - Kidlink é 
uma organização internacional 
usada via Internet, atualmente, 
por professores e jovens proveni- 
entes de 90 diferentes países do 
mundo. Foi idealizada por Odd 
de Presno, na Noruega, e funcio- 
na desde 1990. A Kidlink é con- 
siderada um ambiente motiva- 
dor da aprendizagem, um es- 
paço seguro para qualquer cri- 
ança participar, seja na livre co- 
municação ou na atuação em 
projetos, já que é coordenada e 
moderada por adultos e profes- 
sores, 24 horas por dia. Atual- 
mente beneficia 60.000 jovens 
de todo o mundo. 


-BR - Em que a Kidlink se 
diferencia das demais listas 
educacionais? 

Marisa Lucena - Os aspec- 
tos são muitos. Primeiro, é vol- 
tada totalmente para o estabe- 
lecimento de um diálogo global 
e internacional entre jovens na 
faixa etária entre 10 e 15 anos; 
além disso possui diferentes es- 
paços para proporcionar dis- 
cussões educacionais entre 
professores e pessoas interessa- 
das na Educação (Kidleardrx) 
em diversos idiomas; apresenta 
projetos (Kidproj) e tópicos 
1ovos e de interesse curricular 

om moderadores e coordena- 
lores, sempre embasados em 
teorias psico-educacionais; ofe- 
rece diversas outras listas com 
interesses específicos e serviços 
organizados como conferênci- 
as em tempo real, IRC, expo- 
sição de desenhos, encontro 
com escritores, publicação de 
composições; e mantém um 
grupo de planejadores e dese- 


nhistas para o WWW de 
Kidlink, entre outras coisas. 


-BR - Desde quando o pro- 
jeto Kidlink funciona no Brasil 
e quais são seus objetivos? 

Marisa Lucena - O projeto 
Kidlink só começou a deslanchar 
no Brasil a partir de meados de 
1995, crescendo exponencial- 
mente a partir de março de 
1996, quando passou a ser um 
dos Projetos do Grupo de Traba- 
lho de Educação à Distância do 
Comitê Gestor Internet Brasil, 
aumentando muito o número 
de pessoas que se oferecem para 
colaborar. Esse projeto piloto, de 
um modo resumido, visa: dar 
uma dimensão nacional ao pro- 
jeto KIDLINK no Brasil; dar 
oportunidade às crianças menos 
favorecidas sócio-economica- 
mente ao conhecimento e uso 
dos recursos Internet; e estabele- 
cer uma identidade nacional 
dentro da organização Kidlink. 


-BR - Quantos são os pro- 
fessores envolvidos aqui? 

Marisa Lucena - Atualmen- 
te contamos com, aproximada- 
mente, 50 educadores que ou 
coordenam atividades 
ou fazem parte de 
equipes de setores re- 
cém-criados por inicia- 
tiva e criatividade naci- 
onal. Por exemplo, a 
Brazilian Kidlink Soci- 
ety (Quem é Quem) 
está em fase de organi- 
zação e se agrupará em 
equipes: Kidlink Person 
(estaduais e municipais). 
WWW Brasileiro, KidNews 
(Jornal Eletrônico), 
Aprendizagem Coope- 
rativa à Distância, 
Apoio ao Usuário, Bibli- 


ografia/Biblioteca, Produção de 
Documentação para o usuário 
e para a imprensa, Campanha 
de Doações, IRC (comunicação 
em tempo real), ArtExpo (dese- 
nhos, letras de músicas, poesi- 
as), Vamos Praticar (espaço 
destinado à prática de idio- 
mas), Fábrica de Idéias, parque 
de Diversões, dentre outras... 


.-BR - O que são as listas 
KIDCAFE-PORTUGUESE e 
KIDLEADER-PORTUGUESE* 

Marisa Lucena - Foram as 
primeiras listas organizadas com 
idioma diferente do inglês. Tem, 
atualmente, mais de 150 adultos, 
aproximadamente 30 escolas 
(Kidlink Schools) utilizando-as e 
participando de projetos nacio- 
nais e internacionais, bem como 

mais de 200 jovens com 
inscrições realizadas nas 
escolas e desde su- 
as casas. Nestas 
duas listas há a 
conversa livre, a 
divulgação de infor- 
mações, apresentação 
de um Jornalzinho 
Eletrônico, debate 
de temas e desenvol- 
vimento de projetos. 
Tem havido, também, 
uma boa interação entre 
as listas de idiomas Portu- 
guês e Espanhol, derrubando 


a barreira de línguas e 


iniciando uma interes- 
sante e nova forma de 
comunicação. 


.BR - Essa queda de barrei- 
ras está muito dentro dos 
próprios objetivos educacio- 
nais do projeto Kidlink. 

Marisa Lucena - Exatamen- 
te. Kidlink no Brasil pretende se 
tornar uma grande escola multi- 
cultural para atender ao novo 
paradigma de Educação propor- 
cionado pela Internet. A Inter- 
net, notoriamente, proporciona 
uma Aprendizagem Cooperati- 
va à Distância que resulta numa 
Escola Aberta sem barreiras, 
muros e fronteiras, onde nosso 
projeto pretende se inserir. 


.BR - Uma das mais sérias 
questões que a Informática e 
a Internet trazem é o perigo 
do aumento da distância en- 
tre as possibilidades das 
classes sociais. Fale mais so- 
bre o que o projeto Kidlink 
tem feito nesse sentido. 

Marisa Lucena - Estamos 
implantando no Brasil o projeto 
Kidlink HOUSE, com o objeti- 
vo de proporcionar a professo- 
res e alunos de escolas públicas e 
à população infantil, carente e 
desassistida, o uso da Internet e, 
consequentemente, inovar no 
âmbito educacional. Ele já exis- 
te em Arendal, na Noruega. E 
uma casa, um centro cultural de 
portas abertas à população. 


.BR - Há alguma casa já 
funcionando aqui? 

Marisa Lucena - À primeira 
KHOUSE foi inaugurada nos la- 
boratórios do RDC da PUC-Rio 
em março de 1996 e sua equipe é 
responsável por elaborar meto- 
dologia e material (baseados na 
Teoria Histórico-Sócio-Cultural 
de Vygostsky) para serem repas- 
sados a outros segmentos da so- 
ciedade que queiram seguir este 
exemplo de iniciativa no contex- 
to sócio-cultural-pedagógico 
brasileiro. Outras duas casas já 
foram abertas em agosto, uma 
no Recife e outra aqui no Rio de 


Janeiro. Outras estão em fase de 
implementação. 


.BR - Sem dúvida, uma 
atuação pioneira no mundo 
educacional. 

Marisa Lucena - Sim. A 
Kidlink HOUSE abrirá um es- 
paço pioneiro para um novo pa- 
radigma de alfabetização e Edu- 
cação com apoio tecnológico, 
tão necessário para a formação 
do cidadão contemporâneo. É a 
Internet que vai às ruas, demo- 
cratizando a Educação. 


Andrea Cecilia Ramal 
(aramal(Dopenlink.com.br ) 

é Doutoranda em Educação pela 
PUC-Rio e especialista em 
Informática Educacional. 
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Internet 


e sua profissão 


Internet é uma poderosa ferramenta profissional. Seja qual for 

o seu tipo de trabalho, ou campo de atuação, com o apoio des- 

te meio digital você encontra pessoas e informações úteis, de 
grande valor para sua profissão. 

Já imaginou se, por um custo razoável, você tivesse acesso às úl- 
timas novidades do ramo, comunicação simples e veloz, preciosos 
contatos humanos, e softwares específicos para o seu negócios Ou 
ainda: dados exclusivos, clientes potenciais, e até a resolução de 
dúvidas cabeludas em sua especialidade: São algumas, entre as 
múltiplas vantagens que a Internet pode oferecer a sua atividade 
profissional. 

Apesar de tantas possibilidades, a utilização da rede das redes co- 
mo um instrumento de auxílio ao trabalho não foi ainda bem ex- 
plorada pelos veículos especializados. Exceto na estreita abordagem 
comercial, ou seja, venda e compra de produtos e serviços, ou pa- 
trocínios e anúncios on-line. 

Será que o único enfoque importante é: “Como posso conse- 
guir dinheiro com a Internete” Lógico que não! Dentre a mul- 
tidão de “usuários” em todo o mundo, a minoria pensa “direta- 
mente” nisso - principalmente aqueles que pretendem ter seus 
bolsos mais cheios do que a cabeça. Ei, não é “só” dólar que mo- 
ve o mundo!! 

Parece até que a Internet é um arco-íris, que indica onde existe um po- 
te de ouro - só que ninguém nunca consegue achar! Fica um bando de 
maluco, querendo descobrir onde ele está enterrado no ciberespaço. Al- 
guns outros, filhos de Caim, dizem ter descoberto sua localização, e in- 
clusive vendem o mapa... ;-) 

Bom, muitos caminhos levam à utilização consciente da Rede-Mãe. 
Temos o objetivo de orientar você, o usuário brasileiro, lhe mostrando 
a diversidade de uso da Internet, e ajudando-o a aproveitar tudo de po- 
sitivo que a Rede pode lhe oferecer. De olho vivo e mente aberta, a in- 
ternet.br inaugura então a seção Profissionet. Mensalmente, um in- 
ternauta profissional — ou seria um profissional internauta* - contará 
de que maneira utiliza a Internet em prol de sua profissão. 

O que importa aqui não é o imediatismo do lucro financeiro, mas a 
aplicação utilitária da Rede como um instrumento complementar de 
apoio profissional — independendo se com isso você ganha, ou não, al- 
gum trocado. Caso a Internet contribua, de algum modo, para impul- 
sionar seu desempenho no trabalho, chegou a hora de compartilhar es- 
sa experiência com os nossos leitores. O espaço está aberto: Rea 
Entre em contato conosco: 
internet.br(script.com.br 
Vamos lá, saque o teclado, e mãos à obra...ss 


Profissionet 


Mg nome é Ivano de Filip- 
pis, sou Biólogo com 
mestrado em Biologia Celular e 
Molecular pela Fundação Os- 
waldo  Cruz/FIOCRUZ-R]. 
Trabalho atualmente no Insti- 
tuto Nacional de Controle de 
Qualidade em Saúde - INCOS, 
na FIOCRUZ, que é o órgão 
oficial do Ministério da Saúde 
para o controle nacional da 
qualidade dos insumos (soros, 
vacinas, medicamentos, ali- 
mentos, etc.) produzidos ou 
consumidos no país. 

Sou responsável pela Co- 
leção de Microrganismos de 
Referência (bactérias e fun- 
gos), utilizados como padrões 
nas análises oficiais dos produ- 
tos acima mencionados. É indi- 
cada, pela Farmacopéia Brasi- 
leira, como a única coleção na- 
cional para fornecimento de 
microrganismos de referência. 

A nossa coleção do INCOS 
está disponível nas páginas da 
Web e pode ser visitada em: 
wwrw.fiocruz.br/bacfung.html. 
O contato via e-mail deve ser 
feito através do meu endereço: 
ivano(Valpha.incgs.fiocruz.br. 

A mais conhecida coleção de 
microrganismos, muito utilizada 
por pesquisadores no mundo in- 
teiro, éa ATCC (wwrwatcc.org) - 
American Iype Culture Collecti- 
on, situada em Maryland, EUA. 
Sua home page é bem elaborada 
e contém alguns links para outras 
coleções, além da possibilidade de 
busca no seu enorme banco de 
dados. Por ser uma coleção muito 
procurada para compra de mi- 
crorganismos liofilizados, possui 
diversos endereços de correio ele- 
trônico para atender seus clientes 
que buscam informações sobre 
diferentes assuntos. 


Coleções de 


Makrerdanismos 


Por exemplo, se você qui- 
ser comprar uma cultura, 
basta enviar mensagem para 
sales(Datcc.org; se você qui- 
ser alguma informação técni- 
ca, envie mensagem para 
tech(-atcc.org, mas se preci- 
sar de ajuda sobre qualquer 
outro assunto, experimente 
help(-atcc.org. Parece muito 
bom, mas posso garantir, por ex- 
periência própria, que apenas o 
endereço para vendas funciona, 
pois já precisei várias vezes de 
ajuda técnica e mandei mensa- 
gem para o “tech” e o “help”, 
sem sucesso. lalvez seja a velha 
desconfiança do primeiro mun- 
do em relação ao terceiro... 

Cerca de 90% dos microrga- 
nismos liofilizados da nossa 
coleção são originários da 
ATCC, e o restante de outras 
coleções mundiais também co- 
nhecidas. Nossa atividade 
principal consiste basicamente 
em reproduzir os microrganis- 
mos adquiridos de outras co- 
leções, dando-lhes uma garan- 
tia de que serão exatamente 
iguais aos originais. Para isso 
estamos sempre desenvolven- 
do novas metodologias, que 
nos ajudam a garantir cada vez 
mais a qualidade destes mi- 
crorganismos. 

Mas uma outra atividade, 
tão importante quanto a ante- 
rior, está se tornando cada vez 


mais dinâmica, com as facili- 
dades oferecidas pela Internet. 
Muitos profissionais da área 
de saúde nos procuram em 
busca de informações sobre 
determinadas características 
de alguns microrganismos, ou 
para saber em que coleções, 
nacionais ou internacionais, 
eles podem ser encontrados. 
Através da Web, ou mais inti- 
mamente por e-mail, nos colo- 
camos em contato com co- 
leções do mundo todo, obten- 
do então estas informações 
em pouco tempo. 

Inúmeras outras coleções, 
em todo o planeta, estão na 
Internet com home pages in- 
formativas e bem elaboradas, 
mas o endereço mais impor- 
tante é sem dúvida o diretó- 
rio internacional da WFEC 
(www. wdcem.riken.go.jp/) 
—World Federal Collection -, 
no Japão, onde estão elencadas 
as maiores coleções do mundo, 
inclusive a nossa, com links 
para todas elas. 

Uma outra coleção bem 
grande, mas menos conhecida, 
é a da Universidade de Gote- 
borg (CCUG), na Suécia. É 
muito bem montada e dirigida 
pelo Dr. Enevold Falsen, cura- 
dor bastante informado nos 
assuntos relacionados à taxo- 
nomia e caracterização de mi- 
crorganismos, com o qual me 


comunico frequentemente, 
para tirar dúvidas e trocar 
experiências. À CCUG pos- 
ui um serviço de FIP 
(ftp.ccug.gu.se) de onde pode- 
se baixar um arquivo compri- 
mido que, depois de instalado, 
transforma-se em um interes- 
sante banco de dados. 

Apesar de não conhecê-lo 
pessoalmente, o Dr. Falsen é 
muito simpático (pelo menos 
via e-mail) e está sempre pron- 
to a ajudar, fornecendo refe- 
rências atualizadas e interes- 
santes. Ele fica bem atento à 
sua caixa postal: já aconteceu 
de eu ter enviado uma mensa- 
gem de manhã e, após algu- 
mas horas, vê-la respondida. 
Seu e-mail: falsen(vccug.gu.se 
ou ccugef(vccug.gu.se. 

Não podemos esquecer ain- 
da de uma importante coleção 
nacional, a da Fundação Tropi- 
cal de Pesquisa e Tecnologia 
André Tosello, em Campinas- 
SP (www.ftpt.br/). Trata-se 
de uma coleção mais voltada 
para microrganismos de inte- 
resse industrial, com um cor- 
po científico muito compe- 
tente e uma ótima home pa- 
ge, que infelizmente, nem 
sempre consigo acessar, tal- 
vez por problemas de comu- 
nicação, apesar de tão perto. 
A Cristina Yoshie Umino 
(cristina(mbdt.org.br), cura- 
dora da coleção, costuma estar 
disponível para fornecer infor- 
mações importantes. Mante- 
mos um intercâmbio de cepas 
sem ônus, de coleção para co- 
leção, que só tem ajudado a 
fortalecer nosso trabalho. 
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O balanço d 
equilibrio na Rede 


Por Fernando Villela, Thania Thaddeu e Monica Miglio Pedrosa 


verão chegou. E 
lá vem o carna- 
val. O início do 
ano no Brasil, 
país tropical, é 
quente - em vários sentidos. 
Nesse período descontraí- 
mos, liberamos as tensões e 
recarregamos as baterias. 
Na correria e tumulto do 
' dia-a-dia, muitos acabam 
despreocupando com o per- 
feito funcionamento da má- 
quina mais poderosa e funci- 
onal que já existiu: o orga- 
nismo humano 
(imagem e se- 
melhança....) 
Sol na cabeça, 
corpos expostos e pernas 
pro ar, além de começo de 
um novo ciclo, não há perío- 
| do melhor para lembrarmos 
da saúde. Nossa equipe cor- 
, reu por aí atrás de elementos 
* nutritivos para compor uma 
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refrescante vitamina de féri- 
as. Mas não adianta ficar só 
nessa, equilíbrio implica em 
atitude e disposição própria 
para se cuidar. 


Médicos e Loucos 


Procuramos um dos gran- 
des nomes em saúde no Bra- 
sil: Professor Hermógenes. 
Embora não seja médico, tem 
sua vida dedicada à causa. Ele 
aborda a ansiedade de infor- 
mação, em um depoimento 
exclusivo para a internet.br, e 
ainda nos deixa um exercício 
prático para esticar a coluna. 

Remédios... Tudo bem, são 
valiosos, em muitos casos, 
mas o ideal - e aí não há co- 
mo discordar!- é não precisar 
deles, mantendo-se, dentro 
do possível, com o organismo 
sadio. Até tentamos não re- 
correr para farmácias, médi- 


cos, hospitais e doenças, mas 
não deu para ignorar o sinto- 
ma: eles invadiram a teia 
com suas bulas, consultas e 
prescrições. Thania Thaddeu 
vai mostrar para vocês como 
anda o C.IJ. (Conjunto Te- 
rapêutico na Internet) do ci- 
berespaço brasileiro. Em caso 
de emergência... 

Alucinados com as múl- 
tiplas possibilidades do 
mundo digital, alguns in- 
divíduos não se contém, 
passando a gastar mais 
horas por dia do que o to- 
lerável na frente do micro, 
plugados à Rede, na insa- 
ciável apreciação de pes- 
soas e informações. Inter- 
net viciaé Sim, exerce 
atração compulsiva, que 
pode chegar, mesmo, a ser 
doentia. 

Monica Miglio Pedrosa 
consultou, entre outros, os 
Netaholics e Webaholics, e 
irá nos contar como pensam 
e quais são os problemas dos 
viciados na virtualidade. Se 
você, nobre leitor, ao menos 
desconfia que está próximo 
deles, desligue essa idéia, e vá 
correndo para praia - por 
mais longe que ela esteja de 
você. ;-) 


Ilustração: Bernard 


perceber como 
estamos (mal?) 
tratando nosso 
corpo e mente 


Ecologia mental 

Falando em vícios, e botan- 
do o dedo na ferida, você tem 
consciência das informações 
que consome no dia-a-diaé Já 
mediu a quantidade de lixo 
que perambula pela sua mente 
por semana? Quanta besteira 
você engole da televisão, ou fri- 
volidades que durante horas fi- 
cam te deslumbrando na In- 
ternett Bobagemt E exata- 
mente o que vai amontoando 
na cachola, sem você perceber! 

Para manter a saúde inte- 
gral, corpo e mente, devemos 
nos preocupar com o que in- 
gerimos. Ou seja, alimentos 
para suprir a parte física, e a 
informação, elemento básico 
que sustenta nossos parâme- 


tros de referência e compre- 
ensão da realidade. “O Ho- 
mem é produto do meio”, as 
informações que processa- 
mos, constantemente cons- 
tróem nosso modo particular 
de ser, pensar, imaginar e agir. 
Quando criança, sempre fo- 
mos advertidos para não an- 
dar com beltrano e cicrano, 
que além de nomes feios, 
eram maus “alimentos”... 
Aproveite o início do ano, 
as férias se for seu caso, e pro- 
cure varrer o sótão, livrando- 
se dos entulhos, restos nega- 
tivos estagnados e modismos 
empoeirados, que podem es- 
tar entupindo o seu catéter 
cerebral. Coloque tudo para 
fora: desenhe monstros e an- 


Pílulas Digi 


e Vitaminas Virtuais 


Faça um upgrade 
nos seus hardware e 
software biológicos 


Por Fernando Villela 


4 Q novo paradigma de medi- 

cina e de saúde amplia a estru- 
tura dos avanços antigos e bri- 
lhantes da tecnologia, ao mes- 
mo tempo que restaura e dá 
validade às intuições sobre a 
mente e os relacionamentos.” 
Para conhecer uma visão mais 
abrangente da Medicina, veja 
o “Emergente Paradigma de 
Saúde”, na página do Pensa- 
mento Ecológico: wrww.si- 
tebr.com.br/peco/ 
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paraferg.htm - Outra boa lei- 
tura: “O Tao da Física”, de Frit- 
jof Capra, capítulo “O Modelo 
Biomédico”. 


Não devemos encarar a do- 
ença como negativa, ela é o pe- 
dido de socorro do seu orga- 
nismo, a maneira dele comu- 
nicar que algo está errado e 
precisa ser colocado em or- 
dem. E o enfoque holístico do 
excelente “A Doença como Ca- 
minho”, de Thorwald Deth- 
lefsen e Rudiger Dahlke (Edi- 
tora Cultrix). 


Na senda do auto-conheci- 
mento, é imprescindível uma 


x Z 


visita à página do Giovanni 


jos, cante ópera, vire de ca- 
beça para baixo, finge que é 
mendigo, ou do seu jeito, eli- 
mine os detritos que foram 
acumulando no disco rígido. 
Comece, a partir daí, a se- 
lecionar com mais cuidado e 
atenção o que absorve. Ex- 
cesso de informação faz mal. 
Filtros são precisos, para não 
perdermos o equilíbrio, co- 
mo vocês concluirão a partir 
das palavras dos próprios in- 
ternautas em nossa enquete. 
Então, quando João Bafo- 
de-Onça buzinar no trânsito 
as sete da manhã, em vez de 
se estressar, brinque com ele, 
faça uma careta ou mande 
um beijinho debochado. E - 
sempre - respire fundo... 


Martins - www.geocities. 
com.br/Athens/4882. Lá en- 
contramos um curso excepcio- 
nal de Desenvolvimento 
Comportamental, do psicólo- 
go Antônio Roberto Soares, 
dividido em oito temas: intro- 
dução, o medo de perder (ciú- 
me), a vítima, o herói, a inve- 
ja, a culpa, a alegria e eu te 
compreendo. Bem escrito e de 
alto nível. Imprima para ler 
com calma. 


Nós costumamos coletar diari- 
amente informações do exteri- 
or. Por outro lado, também é 
fundamental nos recolhermos 
em alguns momentos, de prefe- 
rência junto à Natureza e escu- 
tarmos, em silêncio, o que nos- 
so interior quer nos dizer. Exis- 
te um oceano de sabedoria em 


nós, aprenda a ouvir essa voz. 


O site Vitamins&Minerals - 
www.vitamins.com.br, ven- 
de vitaminas e outras substân- 
cias online, e apresenta textos 
escritos por especialistas, sobre 
Medicina Ortomolecular, Ra- 
dicais Livres, Melatonina e 


DHEA, a beleza da pele... 


Beba muita água, o dissolven- 
te universal. E respire ar puro. 
Deles você pode abusar, não 
há perigo de intoxicação, 
quanto mais melhor. 


No bem cuidado Baby Site - 
ipanema.com/babysite, você 
encontra todas as dicas para 
criar o bebê. Uma enorme vari- 
edade de serviços referentes à 
saúde da mãe e da criança. 


Quando usamos o micro por 
longos períodos, devemos pis- 


car bastante os olhos, porque 
assim lubrificamos a vista. 


À alimentação também mere- 
ce atenção especial. O site Ali- 
mentos OnLine: 
www.geocities.com/ 
HotSprings/2360/indice.htm, 
ainda está brotando, mas pro- 
mete... 


Sofre de Dores de cabeça? 
Relaxe, e visite “Enxaqueca”: 
www.geocities.com/ 
HotSprings/2616/super.htm, 
para aliviar a tensão, e obter da- 
dos sobre a coluna, possíveis 
causas das dores, e Do-In. 


“Não deixe que a Aids se 
transforme em decreto de 
morte.” O belíssimo trabalho 
do grupo Sim À Vida já che- 
gou na Internet: 


www.netgate.com. 
bnr/—simavida. Também so- 
bre Aids, a página Positivo! 
www.geocities.com.br/ 
HotSprings/2013. 


A esperança da colheita está 
na semente”. Busca auto-co- 
nhecimento, ou tenha curiosi- 
dade sobre os mistérios da Vi- 
da e do Universot Em vez de 
caminhar desorientado por aí, 
sujeito a encontrar atalhos fal- 
sos, conheça as tradicionais 
fraternidades iniciáticas. 


ORDEM ROSACRUZ 
www.am orc.org/portug/portug.html 
e www.geocities.com.br/Athens/7976 


EUBIOSE 
www.bdt.org.br/sbe 


SOCIEDADE TEOFÍSICA 
www.stb.org.br/st.html e www. 
geocities.com.br/Athens/6786 
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Ilustração: Eduardo Sidney 


ár 


Uma Rede de 


Vs 


uai 


de 


A Internet, como preveu Hipócrabits, é o 
paraíso dos hipocondriacos. Das temíveis 
doenças aos médicos milagrosos, passando por 


farmácias virtuais e até 


amu 


curandeiros”, todos 


estão lá - esperando a sua consulta. Thania 


Thaddeu, viRCiada irreversível, é também 


enfermeira digital, e vai prescrever aqui 


algumas receitas e nos entupir de endereços. 


Por favor, não se esqueça de voltar mês que 


vem, para continuar o tratamento - senão 


perde o efeito. ;-) 


Por Thania Thaddeu 


pesar de ser uma das 
áreas da Grande Rede 
onde a propaganda 


mais está presente, o forte da 
Internet Médica é mesmo a so- 
lidariedade. Muitos médicos, 
dentistas e terapeutas se dis- 
põem a esclarecer dúvidas e dar 
orientações básicas sobre diver- 
sos temas. As campanhas de 
prevenção estão por todos os 
lados, assim como os grupos de 
apoio e as listas e fóruns, que 
permitem a troca de infor- 
mações e atualização dos pro- 
fissionais. 

Muitas vezes não sabemos 
como nos prevenir contra as 
doenças, e de uma hora para 


outra nos vemos apanhados 
de surpresa por algo que foge 
à nossa compreensão. Nesses 
momentos costumamos nos 
tornar dependentes dos médi- 
cos, ou dos remédios, o que é 
ainda mais perigoso. Ao con- 
trário da mentalidade corren- 
te, que enfoca a doença em 
lugar da saúde, muitas pági- 
nas na Internet estão apos- 
tando numa mudança de 
mentalidade, esclarecendo e 
orientando a população para 
que mantenha sua saúde cui- 
dando do corpo e da mente. 
As mamães ou futuras 
mamães já poderão encontrar 
seu cantinho no mundo ciber- 


nético. Existem boas home-pa- 
ges sobre gestação, amamen- 
tação e cuidados com as cri- 
anças. É o seu primeiro filho e 
você não sabe como dar banho 
nele? O que fazer se o bebê es- 
tiver com febreé Quantas vezes 
por dia devo alimentá-lot Pro- 
cure na “Saúde Infantil”, onde 
poderá tirar todas estas dúvidas 
e ainda aprender sobre muitos 
outros assuntos. 

Quem já se viu na situação 
difícil de ter um parente ou 
amigo portador de AIDS, cân- 
cer ou deficiência, ou depen- 
dência de drogas sabe que a fa- 
mília precisa de tratamento 
tanto quanto o próprio pacien- 
te. Muitos grupos de profissio- 
nais e portadores estão se orga- 
nizando e crescendo através da 
rede. 

O grupo “Sim à Vida”, que 
nasceu em torno da AIDS traz 
boas lições de vida para quem é, 
ou não, soropositivo. Usando 
tanto tratamentos tradicionais, 
como alternativos, o trabalho 
enfoca a visão integral do ser 
humano, dando atenção ao cor- 
po e à alma. Se todos nós pu- 
déssemos nos preparar mais pa- 
ra a “vida” do que para a “mor- 
te” certamente seríamos mais 
felizes e saudáveis. 

Com o crescimento astronô- 
mico da Internet no Brasil já 
podemos encontrar todo tipo 
de “sente” colocando a cara na 
vitrine do computador. Ao lado 
das campanhas solidárias de es- 
clarecimento e prevenção, estão 
os sites de clínicas e hospitais, 
consultórios médicos e dentári- 
os, além dos planos de saúde, 
laboratórios, farmácias e co- 
merciantes de material cirúrgi- 
co. E bom tomar cuidado para 


não perder o rumo de “casa” em 
tal “floresta” de informações. 
Muitas páginas que visam pro- 
paganda podem ter serviços in- 
teressantes assim como nem 


cê, eu e todos os se- 
res humanos, consci- 
ente ou inconsciente- 
mente, gostaríamos de evitar 
duas coisas inevitáveis: enve- 
lhecer e morrer. Estou certo! 
Método para não morrer não 
existe. E o único para não en- 
velhecer é morrer cedo. Mau 
negócio! Não é Desde que 
não seja aceleradamente e 
maltratado por mil limi- 
tações, achaques e dores, en- 
velhecer não é um aconteci- 
mento funesto a ser detesta- 
do ou temido, nem motivo 
de lamúria e depressão. 

Na compra de um novo 
equipamento (carro, compu- 
tador, relógio, geladeira...), a 
alegria da posse empacota 
dois desejos - que funcione 
bem e que dure muito. Para 


tudo que é iniciativa sem fins 
lucrativos pode resultar em um 
bom trabalho. Mas vale a pena 
ter à mão no seu bookmark al- 
guns endereços úteis, como por 


isto dois fatores devem con- 
tribuir: a excelência da fabri- 
cação; e a forma correta de 
uso. 

Ora, o corpo humano é 
um equipamento excelente, 
uma obra-prima, produzida 
pelo mais genial fabricante 
(construtor, artista, enge- 
nheiro e técnico) - o excelso 
Criador do universo. Per- 
feição é o que não falta. Diz 
a ciência ser nosso equipa- 
mento | inteligentemente 
programada para durar em 
média 120 anos. Por que, 
então, cedo demais começa a 
falhar e a desmoronart 

Se não pairam dúvidas so- 
bre a credibilidade do “fabri- 
cante” e sobre a altíssima 
qualidade do produto, a ex- 
plicação de suas frequentes 


| de 


exemplo o “Guia Internet SP” - 
www.mandic.com.br/ 
guiasp/saude/index.htm, 
que traz a relação de hospitais e 
pronto-socorros de São Paulo, 
divididos por especialidade. 

Enquanto os internautas da 
saúde estão trabalhando ardu- 
amente para mudar a visão do 
mundo sobre saúde e doença, 
faça você também a sua parte. 
Relaxe e prepare seu corpo e 
sua mente para ocupar o me- 
recido espaço no mundo dos 
felizes e saudáveis. Cuide do 
seu bem-estar e da saúde da 
sua comunidade - na própria 
Internet vai ser fácil descobrir 
como contribuir. Divulgue as 
campanhas, escreva para os 
organizadores e pergunte em 
que pode ajudar. Quem sabe a 
solidariedade não se transfor- 
ma no “santo remédio” € 


lins 


panes e breve duração está 
na inabilidade, na negligên- 
cia do usário. No meu caso 
pessoal, sou eu mesmo. E no 
seus! Adivinha! 

Ora, ao comprar, digamos, 
um equipamento de som, não 
lhe é fornecido um “Manual de 
Instruções”, produzido pelo fa- 
bricantes Seu propósito é ensi- 
nar como utilizá-lo para otimi- 
zar seu funcionamento e pro- 
longar sua duração. Cabe a vo- 
cê entender bem as infor- 
mações e seguir fielmente suas 
instruções. Só assim obterá o 
melhor desempenho, evitará 
frequentes visitas à oficina e 
desacelerará o inevitável des- 
gaste do equipamento. Con- 
cordas 

Professor Hermógenes é um 
holístico mecânico biológico. 


OGIicas 


para os Pacientes 


Saúde Infantil 
www.ronet.com.br/—babydoc/ - muito bom! Tu- 
do sobre os cuidados com as crianças e esclarecimentos 
sobre doenças e tratamentos. Além disso o visual é im- 
pecável. 
Acupuntura 
wp.com/acumvf - tudo sobre o tema. 
Sim à Vida 
wwyw.netgate.com.br/—-simavida/ - apoio e orien- 
tação aos portadores de AIDS, suas famílias e seus médicos. 
Amamentação 
www.elogica.com.br/aleitamento/ - orientação às 
mamães e futuras mamães. 
CancerWeb 
www.netvale.com.br/cancerwb/ - informações e 
links sobre câncer, para pacientes, familiares e médicos. 
Cyber Medicine 
www.geocities.com/HotSprings/1672/ - interes- 
sante para estudantes e médicos da área de gastroente- 
rologia. 


Doenças da próstata 
www.dualline.com.br/vmed/uro/saber.html - Di- 
cas médicas para prevenção - muito esclarecedora! Não 
deixe de ver. 
Distúrbio do pânico 
www.geocities.com/HotSprings/2616/ 
index.html - ajuda a entender o que é a doença e que 
providências tomar. Bastante informativa. 
Psicologia na Internet 
www.cybernet.com.br/netweb/netpsi - À psicólo- 
ga responsável por esse site, publica vários textos muito 
interessantes sobre diversos assuntos da área. Fáceis de 
entender e absorver. Não deixe de conhecer! 
Ginecologia e Obstetrícia 
wwrw.spponline.com.br/clientes/fisicas/ 
drakatia/kindex.htm - site elaborado pela Dra. Kátia 
Perrone, contém informações completas sobre gestação. 
Guia Médico Virtual 
www.br.homeshopping.com.br/mednet/ - cadas- 
tro de médicos, clínicas e hospitais. Muitas informações. 
Lidando com a dor nas costas 
www.puc-rio.br/parcerias/backpain/ - mais uma 
boa campanha de prevenção. Fique atento às dicas, prin- 
cipalmente se passa muitas horas sentado em frente ao 
computador. 
Medicmail 
wwrw.medicmail.com - informações e serviços para 
profissionais, uma verdadeira comunidade cibernética 
da medicina. 
Oftalmoclínica 
www.netville.com.br/—lebaZnet/0.htm - uso do 


ntrevistamos o Dr. Jorge 
Wilson Magalhães de Sou- 
za, responsável por “Medi- 
cina na Internet”- www. 
geocities. com/HotSprings/1613. 
.BR - Há quanto tempo o 
senhor é médico? 
DR.: Me formei em 1980, há 
16 anos, e me especializei em 
Clinica Médica. 
.BR - Como e quando sur- 
giu a idéia de fazer uma 
home page médica? 
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DR.: Logo quando comecei. Ti- 
nha muita dificuldade de aces- 
sar todos os links de interesse 
médico (imagine o tamanho do 
bookmark). Daí surgiu a idéia 
de concentrar todos num só. :-) 
.BR: A participação do pú- 
blico é grande? Como eles 
participam? 

DR.: Contribuem envian- 
do críticas, sugestões e per- 
guntas sobre diversos as- 
suntos. Já recebi mensa- 


gem de uma enfermeira 
americana solicitando con- 
tato para uma colocação, 
devido a transferência do 
marido para o Brasil. 
«BR - O que o senhor acha 
de médicos dando consul- 
tas e diagnósticos pela In- 
ternet? Isso pode ser peri- 
goso? 
DR.: Consultas e diagnósticos 
via Internet são perigosos e 
proibitivos de acordo com o ar- 


queremos substituir o pediatra doseubebe, 


é mos oferecer informações importantes 
sobre saúde infanta, prevenção à doenças 


computador sem riscos. Uma 
campanha preventiva de especial 
interesse para os usuários de com- 
putador. 


Programa de 
Cardiologia Integral 


www.geocities.com/ 

HotSprings/1288/ - sensacio- 
nal! Além de encontrar infor- 
mações completas para leigos e 
profissionais, o visitante ainda é é secelítdo comdialmante 
ao som dos Beatles. 
Sua saúde 

user.aol.com/hpleite/saude.htm - tira dúvidas so- 
bre várias doenças e ainda dá bons conselhos sobre co- 
mo manter a boa saúde. 


Lampada 


www.lam 


«uerj.br - Laboratório de Pesquisas 


Avançadas da UERJ. Indispensável para os profissionais, 


este é um trabalho realmente de primeira qualidade. 


Home-page da saúde bucal 
wwrw.geocities.com/Heartland/3678/dicas.html 


(Qraazr )( Essimucantes )( Enteetaramesas )( agicádo ) ( Eegarias ) beEs 
[iicanedagem )( Adão )(Locadaras )(2éidacas )( 


Grupo Sim à 
Vida 


portador do 


a ele, avaliar e 


viver. 


é portador de um 


- dicas sobre a melhor forma de 
prevenir as cáries. 

Implantes dentários - 
brnet.com.br/pages/teles - mui- 
to esclarecedora, esta página ex- 
plica tudo sobre os implantes, 
numa linguagem fácil de enten- 
der. 

Odontonews 

www.odontoprev.com.br - 

desenvolvida pela Odontoprev, obviamente com interes- 

ses comerciais, esta página traz boas informações, com 

desenhos explicativos e atraentes para as crianças. 

Centro de Vida Independente 

do Rio de Janeiro 
www.ibase.org.br/—cvirj/ - informações úteis e ex- 

plicativas para o deficiente e sua família. 

DefNet - 

www.montreal.com.br/defnet/ - serviço de in- 
formações criado por profissionais do ramo para 
auxiliar familiares, médicos e portadores de defici- 
ência. 


Minado) 


Taio Treinos 


Não deixe que a AIDS 
se transforme para você 
em decreto de morte: 


Lembre-se que um 
HIV, alé 


de portar.o virus, é 
portador de si mesmo, 
e cabe a ele, c somente 


dimensionar os lites e 
as possibilidades do seu 


Se você, além do virus, 


imenso amor pela vida, 
venha se juntar a nós. 


tigo 62 do Código de Ética Mé- 
dica. (se quiser consulte na HP) 
«BR - O senhor acha que a 
presença do tema saúde 
na Internet poderia incen- 
tivar a auto-medicação? 
Como solucionar este pro- 
blema? 

DR.: A auto-medicação é práti- 
ca rotineira em nosso país, la- 
mentável e devia ser abolida. A 
TV com os anúncios de medi- 


| o : E 
camentos possui efeito nocivo 


muito maior. A tentativa de so- 
lução é a conscientização de 


nosso povo. 


-BR - Em que a Internet po- 
de contribuir para a melho- 
ria da saúde da popu- 
lação? 

DR.: À medida que pode ter 
acesso a informações atualiza- 
das, o povo pode questionar os 
médicos e seus governantes. 
Campanhas sobre prevenção 
são de fundamental importân- 
cia e já estão sendo veiculadas 
pela Internet. 

-BR - Como está a partici- 
pação da classe médica 
como um todo nas comu- 
nidades cibernéticas? O 


que a maioria acha dessa 
revolução contemporã- 
nea? 

DR.: Espetacular, uma ava- 
lanche. Podemos ter acesso a 
artigos online, treinamento, 
imagens, troca de e-mails, 
facilitando nossa atuali- 
zação. Eu mesmo já conven- 
ci e ajudei mais de 7 colegas 
estimulando-os a acessar a 
Internet. 


Thania Thaddeu 
(thania(Wnutecnet.com.br) é 


jornalista da equipe do JB Online 


' 
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Eee Hermógenes 
curou-se de uma séria enfer- 
midade, quase por um milagre, e 
desde então direcionou sua vida 
à divulgação da Saúde Plena. Pu- 
blicou cerca de vinte livros, de 
grande qualidade e sucesso, que 
contribuíram para dar um novo 
impulso na vida de muitas e mu- 
M itas pessoas. Entre as obras, 
N clássicos como: Yogaterapia, 

À Mergulho na Paz, e - com 36 

edições - Autoperfeição com 
Hatha Yoga. 

Ano passado lançou Saú- 
de na Terceira Idade (Nova 
Era/Ed.Record), que apesar 
do título vem sendo devo- 

rado com grande prazer 
também pelos jovens. Em 
pouco tempo o livro tor- 
nou-se um novo sucesso, 
figurando na lista dos mais 
vendidos em todo o país. 


vuww.holos.com.br/hermogenes 


busca 
o equilibrio 


Por Fernando Villela 


40 anos de prática diária e 
profundo estudo da Yoga, fize- 
ram dele uma autoridade em 
saúde. Aos 75 anos, esbanjando 
vitalidade e distribuindo conhe- 
cimento, Hermógenes é um 
exemplo real de como podemos 
cultivar a harmonia em nós 
mesmos. Namastê! 

-BR- Como o ser humano 
pode lidar com o excesso 
de informação? 

PH- Ele tem que se contentar 
com menos informação, restrin- 
gir um pouco. Não vamos ter a 
capacidade de metabolizar todas 
as informações que despejam so- 
bre nós, simultâneas, uma verda- 
deira cataduta. É que ninguém se 
sinta incapaz ou insuficiente, e 
por isso mesmo se deprima com 
essa incapacidade, porque é uma 
situação absolutamente inespe- 
rada para a humanidade. 


Esticando COlUNA 


Por Hermógenes 


1 Encoste as costas na parede, inclusive 
encostando os calcanhares no rodapé. 


2 Erga os braços, de forma que as costas das mãos 
toquem a parede. 


3 Preencha;exageradamente os pulmões, e 
exageradamente estire o corpo, sem levantar os 
calcanhares. Como se quisesse tocar O teto. (a 
dorzinha da lombar aumenta neste momento, 
mas quando a posição é desfeita, ela passa.) 


4 Aguarde alguns segundos, e depois retorne 


à posição i hs 


normal. 


A tecnologia está crescendo, de 
uma maneira exponencial, e a 
tecnologia de informação mais 
do que tudo. Aí então é necessá- 
rio que o ser humano seja um 
pouco humilde, para reconhecer 
os seus limites, e não querer do- 
minar o indomável. E importan- 
te uma administração interna, 
desenvolver o que os yoguis 
chamam de Santosha - o con- 
tentamento. Os que são muito 
“fominhas” de informação po- 
dem acabar realmente numa 
neurose. 

-BR - O que o Sr. recomen- 
da para quem está próxi- 
mo deste limite? 

PH - O ser humano sempre so- 
freu por não ter desenvolvido a 


Seus pulsos vivem 
inchados, os olhos 
vermelhos - apesar 
de você não fumar 

maconha - e a 
coluna reclama? 

Seus amigos não 

conseguem mais 
ligar para sua casa? 
«.. Cuidado! Existe 
também um mundo 
maravilhoso lá fora 
para ser explorado. 


VE sem sair de casa, co- 


nhecer pessoas do mundo 
inteiro através do IRC, fazer a 
sua própria home page, navegar 
pela Web atrás de seu assunto fa- 
vorito. São tantas as atividades 
que se pode fazer na Internet que 
acabamos passando horas em 
frente à telinha do micro, em 
busca de mais informações, mais 
descobertas, mais papo, mas... 


concentração sobre o “agora”, o 
momento em que ele está viven- 
do, sobre o ponto, aqui, onde ele 
está. Isto caracteriza um proces- 
so de alienação. Essa cataduta de 
informações pode ainda, alienar 
mais o ser humano. 

Por isso, seria muito impor- 
tante que os usuários da In- 
ternet aprendessem medi- 
tação, aprendessem a se con- 
centrar, para servir como um 
antídoto. A meditação é exa- 
tamente uma parada do cére- 
bro, uma parada da mente. 
Há uma doença que se caracteri- 
za pelo excesso de movimen- 
tação da mente, uma super-agi- 
tação mental. Já aconteceu no 
passado, mas com essa soma de 


| 
Cuidado!!! Se você tem passado 
muitas horas desbravando os 
mares da Internet, seus amigos 
estão se queixando de sua ausên- 
cia em programas reais e sua con- 
ta no provedor de acesso está 
chegando às alturas, você pode 
estar sofrendo do “Distúrbio do 


informações, esse desejo de con- 
trolar muitas informações, pode 
se tornar muito mais grave. À 
vida tem que se voltar um pou- 
co para dentro. 

BR - Devemos, portanto, 
procurar acalmar a mente, 
em determinados períodos? 
PH - Em alguns casos, a mente 
se torna muito viciada e agita- 
da pelos “drittis”, uma palavra 
sânscrita, que teve a mesma 
raiz que vórtex. Então nossa 
mente, já naturalmente, é 
cheia de drittis, de fenômenos. 
E a Raja yoga é exatamente a 
disciplina para reduzir os drit- 
tis a zero, para chegar a um es- 
tágio muito difícil, que é sus- 
pender os drittis, ou seja, desli- 


Vício em Inter- 
net” (ou IAD, In- 
ternet Addiction 
Disorder). 
O alerta é feito 
por especialistas 
americanos no 
assunto, como a 
pesquisadora 
Kimberly Youg, 
fundadora do 
Centro para Vício 
Online, da Univer- 
sidade de Pitts- 
burgh, nos EUA. Seu 
estudo foi publicado 
no “Journal of Canadian 
Medical Association”, no iní- 
cio deste ano, e mostra como 
pessoas que começaram a usar a 
Internet por prazer tornaram-se 
dependentes do acesso online, 
necessitando cada vez de mais 
horas na Web para se satisfazer. 
Já o médico Ivan Goldberg, 
de Nova Iorque, que definiu o 
termo IAD e traçou seu perfil 


gar a mente. Você pode desligar 
a televisão, um programa cha- 
to, você vai lá e desliga. Agora o 
clique da mente... 

Lidar com esse excesso de in- 
formação e com essa avidez 
de estar administrando tanta 
informação, assimilando, etc, 
vai agravar muito o problema 
humano, porque quando a 
mente pára totalmente, o seu 
vazio é ocupado pelo Ser Su- 
premo. O seu silêncio é ocu- 
pado pelo som universal - que 
é chamado NADA. 


Fernando Villela 
(fervil()pobox.com) é doente por 
saúde, e viciado em equilíbrio: não há 
remédio que o faça mudar. 


clínico, diz que os portadores 
da doença desenvolvem um 
padrão de comportamento mu- 
ito similar. Além de passar cada 
vez mais horas na Internet, não 
conseguem restringir o acesso à 
rede e, mesmo quando estão 
com o computador desligado, 
gastam muito tempo em ativi- 
dades relacionadas ao uso da 
Internet. Reduzir ou cancelar 
as atividades sociais, profissio- 
nais ou recreativas para ficar 
navegando na Rede também 
são sintomas do dependente. 
O assunto virou febre nos 
EUA, o país onde a Internet é 
mais utilizada. Portanto, não fi- 
que surpreendido quando encon- 
trar páginas WWW com logo 
“Em a Webaholic” - “Eu sou um 
Webaholic”. Os navegantes vicia- 
dos na Web costumam sentir or- 
gulho disso. Howard Barton, 
webmaster da pagina World 
Wide Webaholics: 
webstar.com/www/wwrw.html, 


Ilustração: Eduardo Sidney 


protesta contra essa “caça aos vi- 
ciados em Web”: “Bom, se eu te- 
nho essa doença, então quero é 
mais! Doençat Víciot Pode ser 
que seja para alguns, mas estou 
feliz em ser um Webaholic”. 
Howard convoca todos os vi- 
ciados em Internet a se juntarem 
nesta campanha, preenchendo 
uma ficha disponível em sua ho- 
me page. Como membro do clu- 
be, o internauta terá o direito de 
usar o logo oficial da World Wide 
Webaholics em sua página pesso- 
al e passará a receber via e-mail, 
um jornal eletrônico com infor- 
mações sobre o assunto, e ainda 
uma senha para poder acessar um 
site exclusivo dos Webaholics. 


Algo em comum 

A webmaster da página dos 
“Netaholics” - pessoas que são 
viciadas em páginas Web, em 
chats, e em tudo o que se refira à 
Rede - é outra internauta que 
soube tirar proveito de seu vício. 
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Para resolver o problema 
da falta de tempo para 
acessar a Wel e conse- 
guir passar horas de 
prazer navegando, 
Pam Kagam tornou- 
se uma webmaster 
por tempo integral: 
“E uma forma de 
conseguir satisfazer 
meu vício e ganhar 
dinheiro ao mesmo 
tempo”. 

Casada e mãe de 
dois filhos, Pam cos- 
tuma receber e- 
mails de pessoas 
que foram demiti- 
das de seu trabalho, 
ou que terminaram 

o casamento por cau- 

sa do vício na Inter- 
net. “Minha sorte é que sou 
casada com um homem muito 
compreensível, que não reclama 
do tempo que eu fico em frente 
ao micro. Ele só diz que não quer 
que eu leve o computador quan- 
do for para a cama...”, conta ela. 
“Resolvi fazer a home page 
dos Netaholics quando em um 
canal de IRC, há cerca de um 
ano, alguém perguntou a um 
dos participantes porque ele ha- 
via passado tanto tempo longe 
da rede. O sumido respondeu 
então que sua mulher tinha jo- 
gado a chave de seu micro no fo- 
go, pois não agúentava mais as 
horas que ele passava em frente 
ao computador” - revela Pam 
Kagam. “Eu me identifiquei de 
imediato, já que minha própria 
família costuma reclamar do 
tempo que gasto navegando na 
Web. Por isso decidi fazer a pági- 
na para as pessoas colocarem su- 
as idéias e se identificarem com o 
problema”. Quem quiser conhe- 
cer os Netaholics, o endereço é: 


wwrw.safarinet/—pam/netanon/ 


Cure-se quem 
puder 

No Brasil, o vício em Inter- 
net é novo. O psicólogo e dire- 
tor nacional da ABRAPSO (As- 
sociação Brasileira de Psicologia 
Social), Altamir Aguiar, diz que 
o “fascínio irresistível às possi- 
bilidades da Internet” explicam 
de certa forma esta dependên- 
cia. “Com a Internet podemos 
ver o mundo com outros olhos, 
viajar sem sair de casa, conver- 
sar com pessoas estranhas...é 
uma mídia que serve a todo e 
qualquer interesse, sem se opor 
nem se confrontar, colocando- 
se inteiramente à disposição do 
usuário, 24 horas por dia. E di- 
fícil resistir”, conclui Aguiar. 

O psicólogo Marcelo Salgado, 
diretor de pesquisas da MS Con- 
sultoria e Pesquisa - www. 
fortalnet.com.br/—-msalgado, 
recomenda aos Webaholics uma 
definição de prioridades do que 
se pesquisa na Rede. Para ele, 
passar mais de seis horas diárias 
na frente do computador já ca- 
racteriza o vício. “Depois desse 
tempo existem muitas impli- 
cações neuro-fisiológicas do or- 
ganismo humano em contato 
com o computador, como os efei- 
tos da visão, a radiação do apare- 
lho, etc”, conta Salgado. 

Caso você, ou algum conheci- 
do, ache que se enquadre nos sin- 
tomas, pode recorrer a ajuda 
dentro da própria Rede. Os que 
quiserem apoio devem escrever 
para a lista de discussão do Gru- 
po de Apoio aos Viciados em In- 
ternet, mandando um e-mail 
para o endereço listserv(o 
netcom.com, escrevendo no 
corpo da mensagem: subscribe in- 
ternet-addiction-support-group 
Monica Miglio Pedrosa . 
(mmiglio(ecard.com.br) é jornalista 
da Equipe do JB Online 


arece que estamos todos 
no mesmo barco. Um 
irmão meu refere sofrer 
de uma doença por ele denomi- 
nada de “linkação”. Ele sonha e 
divaga as vezes, “pulando” de 
idéia para idéia e sente como se 
estivesse num browser. Garanto 
que nem ele nem ninguém que 
ache que já sentiu a mesma coi- 
sa estão ficando malucos. O 
mesmo fenômeno ocorre com 
programadores, ou com qual- 
quer pessoa que faça repetidos 
movimentos, durante longos pe- 
ríodos. Não tem nada a ver com 
computadores ou Internet. 
Alguém já pulou carnaval ao 
lado (atrás também serve, mais 
ao lado é pior) de um trio elétri- 
cof São semanas que você leva 
para se livrar do ritmo e das mú- 
sicas repetidas na sua cabeça. To- 
dos conhecem o fenômeno de 
acordar assobiando uma musi- 
quinha e passar o dia todo sem 
conseguir se livrar dela... 
Façam qualquer atividade de 


Por Hermógenes 


a eu digo: 
“Deus me livre de ser nor- 
mal”, Desde que comecei a ca- 
minhar no Yoga venho conse- 
guindo manter uma bendita e 
invejável “anormalidade”. Eu 
já fui “normal” e não tenho 
saudades. 

Venho estendendo meu con- 
vite a todos para que comecem 
sua “desnormalização”. E este 
meu convite é uma expressão 
de amor ao homo sapiens, à 
minha espécie. 

Com tais expressões, sei que 
estou parecendo esdrúxulo, pa- 
radoxal, escandaloso. Não ét 


bit 


faz oO Vício 


forma repetida e você se sentirá 
da mesma forma. O que tem is- 
to a ver com excesso de Infor- 
mação< E claro. A resposta está 
no hábito. 

Abra uma Igreja, atraia fiéis, 
repita falsas verdades milhões de 
vezes e aí esta a resposta. Para 
manter os seguidores, (o exército 
é outro exemplo, os partidos po- 
líticos também) é necessário que 
se crie um “stress”, que pode ser 
de qualquer tipo, visual, sonoro, 
etc, e o mantenha num determi- 
nado nível - aqui reside o suces- 
so. Faça chorar, rir, cantar, etc, 
não importa! Repita, repita, re- 
pita e alcance o limiar de “manu- 
TENSÃO”. Está criado o VÍCIO! 

Porque vocês acham que com 
a informação é diferentet Quan- 
do acabamos de ler um artigo, lá 
vem outro, e outro.... Quando 


Ora, convite para um festa, pa- 
ra uma rodada de chope... en- 
tende-se, pois são convites 
“normais”, mas convite para 
tornar-se “anormal” soa absur- 
do. Enquanto terapeutas, psi- 
copedagogos, sociólogos procu- 
ram tornar “normais” as pesso- 
as, respectivamente, os pacien- 
tes, os educandos, os socius, 
venho eu contrapor um incen- 
tivo no sentido contrário. Pare- 
ce um absurdo... Mas há algu- 
ma forma melhor de despertar 
um surdo do que gritar-lhe um 
ab-surdo? 

Será absurdo clamar aos ho- 
mens e mulheres desta sacrifi- 
cada, caótica, amoral, violenta, 


chegamos a uma home page, cli- 
camos em outro link...... A im-. 
pressão é que nada nos satisfaz, 
entretanto continuamos a pro- 
curar e procurar. Informação de- 
maist Que nada. Porque nos 
lembramos às vezes de coisas 
que parecem inúteis À resposta 
para este problema (embora eu 
seja médico não estou dizendo 
saber a cura) está em que se vo- 
cê não está satisfeito, está preo- 
cupado, você está sob stress. 

Reaja enquanto acha que tem 
alguma coisa errada. Depois, po- 
de ser tarde demais... Você sabe 
um monte de coisas, sabe onde 
achá-las, já leu sobre tudo, não 
consegue nem lembrar daquela 
piada, como é mesmot 


Talvan Araripe Cavalcante 
- talvanCe-net.com.br 


A Ee a 
injusta, vazia, entediada, polu- 
ída, cruel, amalucada e entrópi- 
ca (decadente) sociedade em 
que vivemos que tomem cons- 
ciência, e não mais continuem 
a submeter-se inconsciente- 
mente a esta ilógica, obsedante 
e patológica “normalidade”é 
Será esdrúxulo meu clamor aos 
acomodados ou rendidos que 
se rebelem e se libertemt Será 
mesmo descabida a proposta 
de uma terapia que pretenda 
curar esta doença que vem sen- 
do chamada “normalidade” e! 

O homem “normal” é um 
doente! 

Professor Hermógenes, assim como 


a equipe internet.br, não é normótico. 
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nquete B 


Excesso de 


Informaça 


Ndd 


Quando a informação começa a 
valer mais do que o capital, surge 
um novo problema. 


Por Fernando Villela 


quele que detém a in- 

formação, detém o 

poder”, registrou o fí- 

sico Fritjof Capra, a 

respeito da sociedade 
emergente. À tecnologia, em 
nosso século, evoluiu com 
uma velocidade surpreen- 
dente. 

O Homem não é uma má- 
quina, não pode (por en- 
quanto!) adicionar novos 
pentes de memória RAM no 
cérebro. Existe um limite hu- 
mano (qual será<) para o 
processamento de infor- 
mações. Estourando-o, com 
certeza, ocorrerão desequilí- 
brios: ansiedade, estresse, in- 
decisão, adiamento de priori- 
dades, dúvidas, sentimento 
de impotência, alteração na 
capacidade de análise, ten- 
dência a culpar os outros... 

Preocupado com a 
questão, postei uma provo- 
cação em um BBS. Dario 
Mor (dario(wactech.com.br), 
imaginando que seria o em- 
brião de uma nova matéria 
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dO 


para a revista, redistri- 
buiu a mensagem na 
sua badalada lista de 
discussão “Meu-Povo”. 
Conclusão: em menos 
de uma semana, mi- 
nha caixa postal lotou 
com curiosas reflexões 
vindas de todo o Brasil, 
sobre o excesso de in- 
formação. Daí surgiu 
esta enquete, com a 
contribuição espontá- 
nea dos próprios inter- 
nautas. 

A presente coletâ- 
nea de depoimentos, 
das mais diferentes 
pessoas, demonstra o É 
alcance e o poder de é &! 
fogo da Rede: apenas soltei a 
questão que, por ser perti- 
nente, retornou uma avalan- 
che de idéias e soluções. “É 
verdade, e achei tão impor- 
tante que irei fazer em mi- 
nha própria vida diária certas 


ustração: Bernard 


«mudanças, para não ser atin- 


gido pelo lado mal dessa ava- 
lanche de informações! Me 


Bi AN 


WA 


NEN Non NO 
NA N NAN, 


fez realmente pensar ...”, es- 
creveu Carlos H. Beuter - ao 
acompanhar a discussão que 
se iniciou. 

Nossos sinceros parabéns 
às contribuições voluntárias, 
e ao conteúdo especial de 
todas as mensagens. Vocês 
foram os competentes auto- 


res deste autêntico “brains- 
torm” - belo trabalho!! 


Paulo F. Vogel - 


paulovog(drio.nutecnet.com.br 


Se é verdade que existe um 
excesso em termos de quan- 
tidade, existe uma carência 
de qualidade. O problema 
não está na quantidade da 
informação disponível mas, 
sim, no próprio indivíduo 
que se sente pressionado a 
ter que consumi-las. 

Mas alguém nos obrigou a 
comprar a assinatura da IV 
a caboé Quem o obriga a ler 
3 jornaist A disponibilidade 
da informação não significa a 
obrigatoriedade do seu con- 
sumo. Hoje vivemos uma 
ansiedade implícita pela 
competitividade que se esta- 
beleceu entre todos nós. Va- 
mos parar exatamente na 
hora em que, coletivamente, 
isto se tornar um excesso 
que, consequentemente, pro- 
vocará uma carência. À ca- 
rência da qualidade da infor- 
mação. 


Rui Neto 


ruineto(Delogica.com.br 


Como estudante de Medi- 
cina e com algumas noções 
de Neuroanatomia, questio- 
no a possibilidade de uma 
patologia assim. O cérebro 
humano, é infinitamente su- 
perior ao computador como 
o conhecemos, embora não 
possamos adicionar um 
“pente de memória RAM”, 
nosso cérebro tem uma capa- 
cidade muito grande de ar- 
mazenar informações e é in- 
teligente, organiza o “disco 
rígido” constantemente, pa- 
ra que ele não fique lotado. 


Tivemos que 

fazer uma rigorosa 
seleção do material 
enviado. A íntegra 
de todas as 
mensagens 
recebidas, poderá 
ser lida em nossa 
versão eletrônica: 
Www.ediouro 
.«com.br/internet.br/ 
vLO8S/saude - Vale 
a pena conferir. 

€ boa digestão. .-) 


Dispomos de três tipos de 
memória: ultra-recente, re- 
cente, e uma para coisas pas- 
sadas (que é a mais forte, 
quando chega lá, é difícil vo- 
cê esquecer). Existe um filtro 
no nosso cérebro, que orga- 
niza todas as informações re- 
cebidas no dia, cuidando pa- 
ra que, o que seja julgado não 
importante, vá para o 
“Trash” e as mais importan- 
tes sejam armazenadas, por 
pouco ou muito tempo, le- 
vando em conta, como 
aprendemos, se esta infor- 
mação é importante ou não e 
por aí vai... 


Felipe Pullen Parente 
felipe(Deln.gov.br 


À rapidez das informações 
continuará e será cada vez 
maior. A necessidade de reci- 
clagem contínua também 


perdurará se quisermos nos 
manter “empregáveis”. Vejo, 
então, que teremos que saber 
utilizar técnicas para dimi- 
nuirmos nossa ansiedade 
(meditação e outros proces- 
sos de relaxamento, exercíci- 
Os físicos, horas sagradas pa- 
ra O lazer, etc.) ou então op- 
tarmos por uma solução ra- 


dical, mudar de vida e ir criar 


galinha... 


Paulo Cassim 
g121720Miris.ufscar.br 


Nós praticamente vive- 
mos sugando informações, e 
eu acho que as pessoas bus- 
cam um equilíbrio. Eu procu- 
ro selecionar as informações 
que obtenho, deixando mui- 
tas delas de lado (as de me- 
nos interesse). E uma nova 
era, porém agora é a vez do 
usuário. Nós podemos bus- 
car informações que deseja- 
mos (isso é explícito na In- 
ternet) e não somos mais 
obrigados a assistir enlatados 
e ter conhecimento apenas 
do que querem passar para 
nós. Viva o excesso de infor- 
mações. 


Samuel J. MacDowell 
smd(Dbiograph.com.br 


Não acho que seja o exces- 
so de informação que impor- 
ta, mas a onipotência em 
querer absorver tudo. 


Os órgãos dos sentidos são 
bombardeados diariamente 
por milhares de estímulos 
que sequer atinge a “córtex”, 
pois são filtrados pela for- 
mação reticular (situada no 
bulbo). Portanto temos nos- 
sas defesas naturais. O pro- 
blema, me parece, é mais de 
cobrança, da sociedade ou 
nossa mesmo. 


Antonio Erlindo Braga 
erlindo(ymarajo.secom.ufpa.br 


O Felipe Parente sugeriu 
que ou utilizemos técnicas 
para diminuirmos nossa an- 
siedade ou então optamos 
por ir criar galinhas. Acon- 
tece que mesmo para criar 
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tanta 


acabam do; 


absorvendo 


muito lixo. 


galinhas é necessário tecnolo- 
gia e esta traz muitas infor- 
mações e o ciclo continua ... :-) 


Luciano Pletsch Leite 
Ipletsch(nutecnet.com.br 


Acho que o maior problema de 
hoje, é que as informações nos 
chegam de todos os lados, de 
forma indiscriminada, a maio- 
ria é um lixo, mas temos que 
ler 1000 notícias para encon- 
trar 1 que presta. À sensação 
de perda de tempo é angusti- 
ante. Poderíamos perder este 
tempo passeando em um bos- 
que com a nossa amada. Mas, 
e a angústia que nos pesa na 
consciência de saber que en- 
quanto estamos passeando o 
mundo está a mil por hora! 
Quantas informações novas 
foram geradas na última horaf 
Agora com a Internet, é frus- 
trante acessá-la. Sabemos que 
estamos dentro de um oceano 
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de informações e nos chega 
uma gota deste mar! Não dá 
mais! Não agúento mais! So- 
corro! 


Henrique José Castelo 
castelo(mbis.com.br 


Estamos realmente com 
uma doença moderna cha- 
mada Ansiedade de Infor- 
mação que atinge principal- 
mente as pessoas que não 
estão aqui na Terra a passeio 
e sabem que o único cami- 
nho a se seguir é o do cresci- 
mento pessoal e da busca da 
qualidade de vida. 

Essa ansiedade pode nos 
enlouquecer se não estiver- 
mos atentos e conscientes de 
que precisamos rever o uso 
de nosso tempo e dar uma 
peneirada no que pretende- 
mos e precisamos. Ial medi- 
da, não é fácil e a seleção me- 
nos ainda. Mas o que fazer € 


Já que não podemos ampliar 
nossa RAM, vamos então es- 
colher o essencial e investir 
na qualidade do que ingeri- 
mos e não na quantidade. 


Mauricio Ruy Prates 
prates(Wjoinnet.com.br 


Tenho observado que, 
sistematicamente, me ocor- 
re um branco a respeito de 
pelo menos 40% das maté- 
rias lidas na Internet. Tem 
sido muito frequente a dú- 
vida sobre: “li ou não li de- 
terminada publicação <”. 
É muito comum, também, 
a dificuldade em reprodu- 
zir as matérias lidas, 
eu simplesmente esqueço 
parte delas. Acredito que 
estou atingindo meu limi- 
te. A quantidade de down- 
loads “para ler depois” e de 
livros encostados já é bem 
considerável. 


Moema Brito 


Sabe Fernando, quando 
vejo pessoas, como você, tão 
perturbadas com toda a para- 
fernália informativa do nos- 
so mundo moderno fico pen- 
sando em como é simples o 
meu viver. 

Sempre vivi no mundo da 
lua. Hoje, caso algum extra- 
terrestre, totalmente desin- 
formado, descesse à terra, 
dentro de 2 horas, saberia 
muito mais do que eu. Não 
leio jornais, não ouço rádio e 
só uso a televisão para gravar 
filmes que minha irmã (83 
anos) teria prazer em ver. Al- 


gumas vezes, ao gravar, assis- 
to o filme. 

Faço teatro de fantoches 
semanalmente na pediatria 
do hospital Santa Tereza (Pe- 
trópolis, onde moro). Os bo- 
necos eu os faço e a história é 
uma adaptação que fiz de 
contos de fadas. Trabalho so- 
zinha. Gosto de filmar. Te- 
nho uma câmera de vídeo e 
estou terminando um traba- 
lho sobre o “Povo da Rua”. 
Devo ir amanhã para a 
edição. Estou, a um só tem- 
po, animada e preocupada 
com o resultado deste vídeo 
que vem sendo feito há 6 
meses. As informações que 


obtenho, atualmente, são to- 
das do Centroin. Por esta 
razão, este é o momento 
mais bem informado de toda 
a minha vida que já dura 68 
anos. Não é interessantet ee 


Ei, e VOCÊ, já 
pensou no assunto? 


Fernando Villela 
(fervil(Dpobox.com) não 
lembra o que significa 
“Schwazenneger”, mas 
assistiu 237 vezes o filme 
“Baraka - Um mundo sem 
palavras”, e adorou 
“Encontro com Homens 
Notáveis”, de Peter Brook. 


Opinião dos Especialistas 


Sergio Charlab 


charlabBcharlab.com.br 


Muitos ainda acham que informação 
é poder, mas poder é informação selecio- 
nada. Só fica ansioso quem não sabe se- 
lecionar. Por isso que tanto acredito na 
profissão que escolhi, de jornalista. É es- 
te o papel do jornalista: identificar, seleci- 
onat, editar e distribuir a informação que 
o leitor (palavra usada em sentido mais 
amplo) deseja. Os jornalistas tem traba- 
lho de sobra neste universo de infor- 
mação. Resta saber se aprenderão a aju- 
dar os produtores de software a desen- 
volver os agentes eletrônicos, programas 
inteligentes capazes de ajudar a selecio- 
nar a informação. Os agentes não são 
ameaça ao trabalho do jornalista, mas 


sim sua extensão. 
Sergio Charlab escreve a coluna 
Ciberespaço, no Jornal do Brasil 


Rubens Mazzini 
rsf32988pro.via-rs.com.br 


Não creio que este fenômeno possa 
ser causa de depressão propriamente, 
mas sem dúvida é um fator gerador de 
stress, que pode eventualmente partici- 
par como coadjuvante e agravante em 
um quadro depressivo em pessoas pre- 


dispostas. A grande oferta de informação 
colocada a disposição do homem moder- 
no cria uma dificuldade extra na discrimi- 
nação do que devemos conhecer, é mui- 
to fácil sucumbir no oceano informacio- 
nal e acabar com distress intelectual. Eu 
mesmo já fui vítima deste fenômeno, em 
função da Internet. Acredito que exista 
uma sindrome, que está por ser estuda- 
da, relacionada com este fato, que inclui 
sintomas como “distraibilidade” e trans- 
tornos da memória recente - como se nos 
faltasse memória RAM para processar um 
volume excessivo de informação. O ho- 
mem sempre teve dificuldades em aceitar 
e conhecer suas próprias limitações e es- 
te fato traz mais uma dificuldade neste 
sentido. A solução é realmente impormo- 
nos limites a respeito do que devemos e 
podemos absorver em termos de infor- 

mação. 
Rubens Mazzini é médico psiquiatra, 
sysop do Doctor BBS. 


Washington Braga 
wbragaBrdc.puc-rio.br 


Acho que precisamos aprender a se- 
parar informação útil da inútil. Há até al- 
gum tempo, o objetivo de um bom pro- 
fissional era saber “tudo” sobre um deter- 
minado assunto. Hoje, isto é impossivel e 


então, devemos mudar o foco do saber 
tudo para saber onde encontrar a infor- 
mação e ainda saber quem sabe a infor- 
mação. Para estas coisas, a Internet é im- 
batível. 

Entretanto, apenas ter acesso a infor- 
mação não é suficiente. É preciso saber 
transformar a informação em conheci- 
mento. É o grande problema. Isto exige 
uma preparação adicional do professor 
(complicado, porque requer mudança de 
hábito, de ensino, etc) e ainda do aluno 
(que precisa aprender a aprender). Mi- 
nha impressão para o futuro é nesta mu- 
dança de paradigma. Devemos aprender 


muito. 
lida Braga é professor e 
Diretor do RioDataCentro [PUC-RIO) 


Marcello Dantas 
magnetoscopeBibase.org.br 


Minha Opinião: LESS IS MORE. Infor- 
mação sobre uma informação is a must. 
Digesting needs to be done collectively. 

Não se conhece o limite do ser huma- 
no no entanto. Temo pela falência do sis- 
tema de apreciação em troca do sistema 
de consumo de informação. Mudança 


qualitativa. 
Marcello Dantas é diretor do centro 
de mídias Magnetoscópio 
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Por Eduardo Cestari Campos 


xiste alguma mágica por 
trás de um rádio que 
laatrai pessoas de todas as 
PWlasses e idades, que mui- 
| — tasevezes deixam até de 
E ouvir o puríssimo som de 
] um CD com suas músi- 
cas prediletas, para cair nas on- 
das do rádio. Claro que isso 
tem explicação... No rádio, vo- 
cê ouve uma programação e o 
locutor está ali naquele mo- 
mento, interagindo com você. 
Ágora imagine que estão você 
e seu computador perdidos pelo 
ciberespaço, mergulhados em 
profunda solidão... e de repente 
surge uma voz que ilumina seu 
caminho. É a transmissão da 
“WebRadio”, que utiliza a tec- 
nologia do RealAudio, desenvol- 
vida pela Progressive Networks, 
e inunda a Net com música, in- 
formações e dicas em tempo re- 
al. Não é mais necessário esperar 
pelo download de um gigantes- 
co arquivo de som para descô- 
brir que não é bem aquilo que 
gostaria de escutar. À WebRadio 
funciona exatamente como uma 
rádio, transmitindo continua- 
mente “ondas de bits” compri- 
midas, que depois de sintoniza- 
das e decodificadas resultam em 
informação sonora.” Tal como 
um rádio, parece um milagre! 
De vez em quando você deve 
pensar: “Poxa, quando isso vai 
parare”. Cada dia tem mais uma 


coisa para aprender, instalar, 
configurar... a minha banda pas- 
sante, cérebro, cerebelo, etc... 
estão ficando saturados! Nós, 
humanos, não podemos fazer 
como as máquinas 
que para au- 
mentar a lar- 
gura de um 
canal, basta 
adicionar 
mais hardwa- 
re... Não se deses- 
pere! o Guia internet.br vai 
ajudá-lo a entender um pouco 
mais desta nova tecnologia. 
Nosso mergulho hoje será den- 
tro das ondas da WebRadio. Va- 
mos levar você em alguns 
points imperdíveis para se ou- 
vir boa música, jogos de futebol 
americano (arghhh!), notícias e 
muita palhaçada! 

Nossa prancha será o RealAu- 
dio, cuja tecnologia é a mais uti- 
lizada para receber áudio por de- 
manda e em tempo real pela In- 
ternet. Composto por duas par- 
tes: o RealÁudio Player - que é 
exatamente o programa que vo- 
cê irá instalar 
para receber os 
“bits sonoros” 
carregados de 
informação, e o RealAudio Ser- 
ver, O servidor que armazena e 
distribui cs arquivos comprimi- 
dos de sem RealAudio, permi- 
tindo às “Webs estações de rá- 
dio” alcance global para suas 
transmissões a um custo bastan- 
te reduzido. 


Nos bastidores 
do RA 


Você pode estar pensando 
que por trás de todas essas pos- 
sibilidades deve haver algo do 
outro mundo, não é< Está en- 
ganado... lenha certeza amigo, 
tudo na Internet converge para 
a simplicidade! Lançando mão 
do bom e velho paradigma cli- 
ente/servidor, esses fantásticos 
cérebros que inventam essas 


RealAÁudiio Eã 


REALAUDIDIS HERE. RA 


engenhocas, transformam tu- 
do isso em algo muito fácil de 
entender e utilizar. 

Sendo assim, é claro que você 
vai querer saber como funciona, 
não éc Qual é a graça 
de ficar sendo 
comandado 

como um 
Não 
estamos aqui 
para ficar só no 
“Clica ali”, “Sele- 
ciona acolá”, queremos 
que você fique sabendo 
das coisas fantásticas que 

acontecem nos bastidores. 

Quando você está navegando 
pela Web e clica em um link sem 
que você se dê conta, o seu 
browser solicita ao servidor de 
Web o documento que está asso- 
ciado àquele link. Só que no ca- 
so dos arquivos de som RealAu- 
dio (RA), existe um pequeno de- 
talhe. Como esses arquivos 
estão armazenados no servidor 
RealAudio, e não no servidor de 
Web, e somente deverão ser recu- 
perados pelo RealÁudio Player, e 

não pelo brow- 
ser, E pas- 
sos intermediá- 
rios precisam 
ser incluídos para que o docu- 
mento HIML consiga se comu- 
nicar com o arquivo de som. 

Então, quando você clica so- 
bre um link RealAudio, na ver- 
dade você não está ativando di- 
retamente o arquivo de som, 
mas um arquivo especial conhe- 
cido como metafile. A função 
dele é enviar a localização do ar- 
quivo RealAudio - que deverá ser 
acessado pelo RealAudio Player, 
a fim de reproduzir o som dese- 
jado. O RealAudio Player então, 
solicita ao servidor RealAudio 
aquele arquivo. Após ser atendi- 
do, o RA Player recebe o arquivo 
e toca o som para você...isso tu- 
do em pouco segundos! Ao invés 
do arquivo ser totalmente envia- 
do e armazenado no seu disco, o 
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programa de maneira inteligen- 
te envia pacotes comprimidos 
de informações, que serão des- 
comprimidos e convertidos em 
sons pelo seu equipamento ime- 
diatamente após a chegada de 
cada pacote. 


E 
su 
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Você já deve ter 
ouvido falar em 
vídeo sob demanda, 
mas rádio... Pois é, 
mas esse é O 
grande “barato” das 
WebRadios. Como o 
2 de transmissão 
utilizada é sob 
: demanda, existe a 


: : possibilidade de 


: você escutar O 
programa que foi 
gravado, quando 
bem desejar. Não 
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que você esteja 
sintonizado 
exatamente no dia 
e hora em que o 
programa foi ao ar. 
O rádio sob 
demanda também 
permite que você 
tenha controle total 


sobre que trecho do 


programa deseja 
escutar, podendo 
adiantar uma parte 
que não interesse 


ou repetir uma outra 


que não tenha 
entendido bem. 
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de Web, 
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lAudio Pla- 


assim como 


Ragare que o Re 


yer é o Nosso cliente, 


servidores, e esse !j 
do no arquivo nietafile. Só para 
que você tenhafima idéia melhor 
dessa confusã 


jHede 


8 Meteo ultra ad Td 


<A HREF="..itat am/radio.ram"> 
<img border=0 src=“ra.jpg” ></a><br> 


ira você precisa 
obter uma cópia do Real Audio e depois clicar nesse simbolo 
BEE] 


Metafile nada mais é do que um | 
arquivo-texto armazenado no servidor 
que possui a exata 

localização do arquivo de som RealAudio 


Observe que o link de chama- 
da do arquivo RealÁudio “<A 
HREF=”../[TAT AM/RADIO. 
RAM”>...” faz referência ao 
meta arquivo RADIO.RAM, 
que por sua vez contém a exata 
localização do arquivo de som 
RealÁudio ITATI.RA, que será 
ecutado caso você clique na 
avra ouça-nos. 

Se o arquivo RealAudio fosse 
ivado diretamente de uma pá- 
gina de Web, sem utilizar o re- 
curso do metafile, iria ocasionar 
um download completo desse 
arquivo para o seu HD, e aí toda 
a magia do “ao vivo” iria por 
água a baixo, já que o áudio não 
seria mais executado em tempo 
real, pois para isso é necessário o 


RealAudio Player. 


Instalando 
o RealAudio 
Player 

Uma condição preliminar à 
instalação do RealAudio é a exis- 
tência em seu computador de 
uma placa de som, pois é através 
dela que os “bits sonoros”, de- 
pois de descompactados, serão 
convertidos em sons audíveis. 

Instalar o RealAudio Player é 
muito fácil. A primeira coisa a 
fazer é sintonizar o seu browser 
na página da empresa que in- 
ventou essa engenhoca, em 
www.realaudio.com. Existem 
duas versões do software: a ver- 
são RealÁudio Player 3.0 é gra- 
tuita e embora apresentando 
menos recursos que a versão 
Plus, que custa US$30.00, você 
poderá utilizá-la indefinidamen- 
te para conhecer essa nova mí- 
dia sonora. Ao fazer o download 
dessa versão, será necessário in- 
formar alguns dados pessoais, 


características do equipamento 
que utiliza bem como a veloci- 
dade da sua conexão à Internet. 
Isto permitirá que seja selecio- 
nada a versão: mais apropriada 
para as suas necessidades. 
Após o download será neces- 
sário fazer o procedimento nor- 
mal de insta- 
lação de um 
software den- 
tro do ambi- 
ente Window. 
Um duplo cli- 
que sobre o 
arquivo 
RA32 30.EXE 
"(versão do Re- 
alÁudio | para 
Windows 95) instalará o 
software e configurará seu 
browser automaticamente. 
Agora que estamos com o 
software já instalado, va- 
mos fazer um teste indo di- 
retamente para a home pa- 
ge da rádio mineira 98 EM 
www.98fm.com.br/, que trans- 
mite programação 24 horas pe- 
la Internet. Observe que quan- 
do clicarmos sobre o símbolo 
do RealAudio o programa será 
automaticamente disparado e 
dentro de poucos segundos o 
som da rádio invadirá a sua 
máquina! Caso isso não acon- 
teça, verifique por favor nosso 
kit de primeiros socorros no 
box “Utilizar somente em caso 
de emergência”. 


Qualidade do 
som recebido 
Quando utilizamos progra- 
mas que recebem som em tem- 
po-real em nosso computador, 
não poderemos esperar que a 
qualidade sonora produzida seja 
equivalente a de um receiver Ya- 
maha de última geração equipa- 
do com caixas de som Bose. Não 
podemos esquecer que o som 
produzido e armazenado no ser- 
vidor RealÁudio será dividido 
em pequenos pacotes, e envia- 


Utilizar somente em 


caso de 


Como configurar 
manualmente o seu 
browser para receber 
Real AudioDe maneira 
geral, quando você instala 
o RealÁudio Player, ele 
automaticamente prepara 
seu browser, mas caso 
tenho algum problema, 
como mensagens do tipo 
“Helper Application Not 
Found”, verifique como 
seu browser está 
configurado da seguinte 


EMerG 


7. Escolha a opção de 
menu “Options”, “General 
Preferences” e depois clique 
na pasta “Helpers” 

2. Procure por 

“audio/x- pn-realaudio”, 

na lista denominada “File 
Types”, na janela à esquerda 
3. Se você achou, clique 
nesta opção e vá direto 

para O passo / 

4. Clique em “New Type” 
5. Em “MIME Type” entre 


| 
SubType” entre 
com x-pn-realaudio 
6. Clique OK 


7. Procure pelo campo “File 
Extensions” e digite ra, ram 


8. Selecione a opção 
“Launch Application” 


9. Clique em browse e 
localize o arquivo 
raplayer.exe, no diretório do 
RealAudio Player 

Pronto! Agora você 

está apto para ouvir 


maneira: 


dos por roteadores espalhados 
ao redor do mundo, até chegar 
ao seu equipamento. 

Quando utilizamos a versão 
1.0 do RealAudio Player, o som 
produzido é equivalente a de um 
rádio AM. Na versão mais atua- 
lizada do software, RealAudio 
Player 3.0, podemos obter som 
com qualidade de EM estéreo, 
mas como as caixas de som que 
estão ligadas ao seu computador 
não são de alta fidelidade, você 
não deve esperar grande coisa. Is- 
so nos faz refletir sobre a neces- 
sidade de melhorarmos os perifé- 
ricos que estão conectados as 
nossas máquinas, que gradativa- 
mente estão se transformando 
em poderosas estações multimí- 
dia de comunicação. Pensando 
nisso e tentando sair na frente, 
alguns fabricantes já estão forne- 
cendo computadores com ampli- 
ficadores e caixas de som JBL, 


com audio e em “MIME 


alguma coisa! 


que sem dúvida nenhuma farão 
as paredes de sua casa tremer! ;-) 

Caso o RealAudio Player 
apresente som de baixa quali- 
dade para alguns sites, não se 
espante! Verifique se há per- 
das excessiva de pacotes de 
som, observando o item 
“Lost” que é apresentado 
quando selecionamos “View” 
e a seguir “Statistics”. Uma re- 
de muito congestionada im- 
plica em perdas de pacotes 
muito elevada... (não me per- 
gunte onde esses pacotes per- 
didos irão parar...) Nesse caso 
você não poderá fazer nada, 
talvez tentar mais tarde! Lem- 
bre-se que estamos no Brasil e 
o nosso backbone ultimamen- 
te anda muito congestionado. 

A qualidade sonora do arquivo 
que recebe está condicionada 
também à maneira como ele foi 
codificado. A versão mais recente 


! Revista Jovem 


I 
á . ! é . qo 
do servidor RealAudio pode ofere- existe uma lista das estações que fui di 
cer som estéreo, mas pata isso será transmitem som de qualidade. 
necessário conexão de nb mínimo - Conecte-se selecionando “New a 


28,8 Kbps. Em wwvw.timbcast.com RA 3.0 Sites”. 


|- Tecnologias 
E equivalentes 


O segmento de softwares para a difusão de som 
em tempo real utilizando-se a Internet vem se 
apresentado como um mercado bastante promissor 
e outras empresas estão desenvolvendo tecnologias 
semelhantes a da RealÁudio. Entre elas destacamos 
as empresas Xing Technology e o grupo DSP. 


A Xing Technology (www.xingtech.com), que 
desenvolve o software “StreamWorks”, tem uma 
proposta mais arrojada e promete transmitir som e 
- imagem sob demanda 
e em tempo real para 
conexões que utilizem 
' no mínimo 14,4 Kbps. 
Não tenho a menor idéia como eles podem fazem 


| Você está esa sentonsa com o Besta Jovem, que va ao ar aos sábados às 13 horas pela 
ás Catedral EM (106 7) ns Eso de Jumento 


este milagre! Caso esteja interessado em conhecer 267 Matiaia Ca a ITÁSAT 
detalhes dessa arrojada proposta, dê uma olhada so ado 006 SOR AU 
em wwwxingtech.com/streams/info/faq.html, 

a &SHistórico SProgramação &Tabela SDados 
Outro produto que vem conquistando adeptos é o meant 


“TrueSpeech”, produzido pelo grupo DSP 
(www.dspg.com), Seu princípio de funcionamento, 
que é muito semelhante ao do RealAudio, converte 
arquivos de som para 
uma forma altamente 
comprimida de 
maneira que possa ser 
transmitido pela Internet e recebido por modems de 
banda passante restrita de 14,4 Kbps. Caso queira 
experimentar, O software TrueSpeech Player está 
disponível para download no site da empresa, 
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Brasil 

www.puc-rio.br/riovem - Programa Revista Jovem finalmente 
chegou à Internet! Foi o primeiro programa de rádio carioca a 
entrar na Grande Rede. E não poderiam ficar de fora dessa, pois 
ele possui uma coluna totalmente dedicada às últimas novida- 
des da Internet. Confira! Rio de Janeiro 


www.convexcom.br/clube/clubefm.html - Radio paulista Clube 
FM que transmite continuamente a programação e permite que 
você dê uma volta nos estúdios, pois a cada 30 segundos uma 
câmera congela a imagem e a transmite para esta página AO VI- 
VO! São Paulo 


wwwmdnet.com.br/music.htm - Gravações em estéreo de mú- | . 
sica popular brasileira, clássica, instrumental - Rio Branco : The Broadcast Nenwork on the Inter” 


Cio ie Lots ng Code Fo Th Gs Bop? 


wwwitatiaiacom.br/ - Música, notícias e esporte. Belo Hori- 
zonte 


wwwipanema.com.br/ - Rádio gaúcha especializada no mais : seio 
puro rock. Rio Grande do Sul E RR 152272 a ia esmo 


Mundo 
www.cyberaircom - Transmissões ao vivo entre a torre de 
controle e as aeronaves que se aproximam do O'Hare Airport, 


Chicago, Illinois. Cuidado pois tráfego é bastante intenso. Naper- Ad 
ville, IL MA 3,0 Pede OF The Wonka gr drtato 


EE Ser To da 
=D (CMC Ja) Paconde) 


twebradio.com - Permite que você selecione uma das 20 es- Y 
tações que fazem parte do site. Miami, FL - USA ferem free [retos 


wwmw.atlantis.pt/superfm/ - Radio de rock Portuguesa, bem cu- 
riosa : ). Almada, Portugal. R 
(cy 


www.audionet.com/ - Um guia bastante completo sobre ráde” 
os na Internet, merece ser visitado. Dallas, TX - USA 


ww2.audionet.com/jukebox/ra30juke.htm - Imagine 
yer carregado com 216 CD's pronto para voce escut 
lAudio 3.0 Stereo Jukebox” está na Net pronta para ser aciona- 
da, escolha um CD e divirta-se. Dallas, TX - USA 


Eduardo Cestari Campos (eduardo (Wscript. com.br) é engenheiro eletrónido € 4 
consegue produzir movido a boa música. Mas acreditem ou não, costuma destas 
seu potente equipamento de som para ouvir um “radinho” pela Rede. 


Internet está emergindo 

de uma rápida adolescên- 

cia com crescimento ace- 
lerado a taxas exponenciais, com 
muitas promessas e esperanças 
para cada um, mas ainda distante 
do mundo real. A tecnologia que 
criou o ciberespaço nos chega de 
tal maneira avassaladora que em 
três meses alteramos nossas con- 
clusões de como será o final. Feliz 
ou não, só depende de onde nós 
estivermos. 

Pessoas, empresas grandes e pe- 
quenas, organizações de todos os 
tipos, governo, partidos políticos, 
movimentos religiosos, forças ar- 
madas, enfim, todos os segmen- 
tos da sociedade estão ali se fazen- 
do representar, com suas mensa- 
gens, serviços e propostas de ne- 
gócios, levando ao mesmo tempo 
uma discussão e reavaliação de 
inúmeros conceitos existentes so- 
bre propriedade autoral, marke- 
ting e publicidade, comunicações, 
relações e formas de comércio, 
fronteiras sócio-econômicas e glo- 
balização, tudo diante da realida- 
de do mundo virtual. À humani- 
dade está frente a uma revolução 
tecnológica. 

Tudo se assemelha a uma corri- 
da do ouro, uma Serra Pelada vir- 
tual, onde o único consenso é que 
devemos estar lá. A velocidade de 
seu crescimento e a produção con- 
tínua de novos paradigmas extra- 
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polam a capacidade de nossa soci- 
edade de criar respostas e so- 
luções aos novos desafios. En- 
quanto encontrava-se unicamen- 
te sob a tutela dos organismos go- 
vernamentais de apoio ao desen- 
volvimento científico, no Brasil 
como em todo o mundo, o seu 
crescimento ainda era controlado 
ou restrito a um segmento da so- 
ciedade comprometido com a co- 
munidade acadêmica, com pensa- 
mentos claramente definidos. Ho- 
je a evolução da Internet está for- 
temente associada à participação 
de todos os segmentos da socieda- 
de por mais de quinhentos prove- 
dores comerciais existentes pelo 
Brasil afora, número este que po- 
derá se triplicar nos próximos 12 
meses com a expansão dos ser- 
viços de acesso a grande parte dos 
4 mil municípios brasileiros. 

A expansão da Internet pode 
ser avaliada pela taxa mensal que 
no número de hosts chega a 70 
mil (30/11/96) crescendo em mé- 
dia a 11%, pelo número de usuári- 
os que chegando perto dos 800 
mil cresce a mais de 10%, pelos 
9,6 mil domínios (31/10/96) com 
expansão de 28%, e pelos backbo- 
nes que eram somente dois no pri- 
meiro ano e poderão se multipli- 
car com a entrada dos backbones 
privados e estaduais. 

Todo este sistema nos mostra 
um cenário onde a arquitetura que 
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suporta a Internet está aquém da- 
quela necessária para suportar o 
tráfego gerado sob o ponto de vis- 
ta tecnológico e estrutural e, na so- 
ciedade real e virtual, também está 
aquém de assimilar de forma suave 
e controlada os novos referenciais 
que se criaram. Isto ocorre em to- 
dos os níveis, passando pela veloci- 
dade nos links dos backbones e 
provedores, pela capacidade dos 
equipamentos de roteamento e 
servidores, pela adequação das nor- 
mas e leis vigentes para estabelecer 
o equilíbrio e estabilidade no cibe- 
respaço, e por um conceito de edu- 
cação e cidadania para coexistência 
virtual ainda pouco difundido. 

A evolução das aplicações dis- 
poníveis na Internet passa a gerar 
um tráfego cada vez maior. As no- 
vas versões da linguagem HTML, 
os novos padrões de desenvolvi- 
mento de sites com recursos de 
multimídia e a proliferação de 
imagens, sons, animações e vídeos 
aumentaram consideravelmente o 
tráfego deste tipo de dados, fazen- 
do com que todas as previsões an- 
teriores de bandwidth se tornem 
ultrapassadas de um momento 
para outro. 

Novas tecnologias se tornaram 
aplicações já em segunda geração, 
permitindo sua utilização não 
mais como teste ou protótipo. As- 
sim se encontram os sistemas que 
permitem conversação em tempo 
real e videoconferência pela Inter- 
net. Estes geram verdadeiros "tú- 
neis" de tráfego de dados entre ca- 
da uma das "pontas interconecta- 
das”. São aplicações de sucesso en- 
tre os usuários o CU-SeeMe e o 
Iphone, mas eles não sabem que a 
largura de banda consumida em 
cada conexão é muitas vezes supe- 
rior a das outras aplicações, como 
o correio eletrônico. 

No caso do Brasil, onde sua dis- 
seminação apenas começa, as es- 
tatísticas que apontavam há um 
ano atrás um link de 64 Kbps para 
cada 30 usuários já não se fazem 
mais verdadeiras, sendo necessária 
maior largura de banda para su- 


portar o tráfego gerado por 30 co- 
nexões simultâneas. 

Toda esta demanda tem refle- 
xos evidentes nos backbones. Os 
links de 2 Mbps que pareciam um 
canal de incomensurável capacida- 
de hoje são ínfimos para atender 
às aplicações mais exigentes. O 
planejamento da expansão dos 
atuais provedores de backbone, 
Embratel e RNP, é elaborado com 
base em projeções de crescimento, 
que podem cair por terra com a 
criação de uma nova tecnologia ca- 
paz de propagar pelas vias da In- 
ternet toneladas de dados. 

Na situação que estamos, sem 
inventar novas tecnologias, o es- 
tresse dos atuais sistemas, equi- 
pamentos, links e centrais telefô- 
nicas é maior do que se poderia 
supor. Estamos à beira de um es- 
trangulamento da capacidade 
operacional da Internet brasileira 
e diante de um processo irreversí- 
vel de entrada no cenário virtual 
de novas aplicações que deman- 
dam um tráfego intenso. A maio- 
ria dos problemas nacionais que 
afetaram a Internet decorre da in- 
capacidade de suportar o volume 
do tráfego, pois os sistemas passa- 
ram a operar acima do seu limite 
de pleno emprego, degradando a 
qualidade das conexões e muitas 
vezes paralisando segmentos in- 
teiros da Internet. 

Já no sistema de telefonia exis- 
tente, as centrais digitais foram 
projetadas para a conversação hu- 
mana, e alcançam seu limite dian- 
te das conexões à Internet, respon- 
dendo com o sinal de ocupado 
quando não está, ou cortando as li- 
gações abruptamente. A expli- 
cação que se dá é de que elas não 
foram projetadas para operar com 
um grande número de conexões de 
longa duração como são muitas 
das ligações com a Internet. E as 
companhias telefônicas não estão 
muito interessadas em trocar seus 
equipamentos já instalados pois 
elas não ganham mais por uma li- 
gação Internet além dos pulsos 
consumidos. 
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Para cada segmento envolvido 
no serviço Internet o cenário se 
modifica a passos largos. As com- 
panhias telefônicas estão vendo 
ao mesmo tempo o aumento dc 
uso da rede para comunicações 
longa distância, desde sessões 
talk pelo teclado até conversaç 
- em viva voz e com tele-conferê 
cia pelo Iphone e CU-SeeM: 
não podem fazer nada contra isso. 
Elas vêem então a Internet como 
uma ameaça, uma concorrência 
aos seus serviços de comuni- 
cações a longa distância. Em re- 
cente reunião no continente euro- 
peu, realizada com a participação 
de várias empresas e organismos 
de telecomunicações de diversos 
países, foi proposto que as com- 
panhias telefônicas passassem a 
avaliar a tecnologia da Internet 
em suas ligações internacionais. 

Mas as companhias telefônicas 
brasileiras, por ainda incorpora- 
rem o modelo estatal e não terem 
uma prática de concorrência de 
mercado, ainda não souberam co- 
mo tirar o melhor proveito da In- 
ternet. Ao invés de vê-la como 
ameaça aos seus serviços de Ii- 
gações interurbanas e internacio- 
nais deveriam vê-la como um seg- 
mento novo com elevado grau de 
consumo e crescimento. 

A limitação imposta pelas velo- 
cidades possíveis de se operar nas 
linhas telefônicas comuns (hoje 
em 33,6 Kbps) já abre a possibili- 
dade de comercialização dos ser- 
viços de conexões ISDN (RDSI, 
ou Rede Digital de Serviços Inte- 
grados) que permitiriam conexões 
de 128 Kbps ao usuário final. O 
momento para iniciar este novo 
serviço é agora, e não quando ti- 
vermos a oferta de acesso via ou- 
tros meios que não a linha telefô- 
nica. Tem-se ainda o aspecto de 
que as conexões via modem possu- 
em uma frequência distinta das 
conexões de voz. Portanto podem 
ser identificadas e redirecionadas 
para um circuito mais adequado 
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ao tipo de conexão, descongestio- 
nando as centrais telefônicas atuais 
que ficariam somente voltadas pa- 


nologia ane está Protalmee 
uniformizada para ser um padrão 
único, mas sua fase de testes está 
sendo concluída com êxito. A limi- 
tação do preço será superada pela 
perspectiva de uma economia de 
escala para os cable modems. Os 
usuários poderão se conectar com 
velocidades superiores a 1 Mbps, 
mas por enquanto irão saborear is- 
so somente até seu provedor. De- 
pois estarão na rede como todos. 

Todo este cenário nos leva ao li- 
miar de grandes mudanças tecno- 
lógicas para a Internet & ao mes- 
mo tempo à necessidade de canais 
nos backbones avaliados não mais 
em megabytes, mas sim em velo- 
cidades centenas de vezes maio- 
res. As velocidades do padrão T3 
ou E3 que nos colocam no pata- 
mar dos 40 Mbps já se apresentam 
como insuficientes para atender 
ao crescimento da demanda. O 
novo padrão que deve ser conside- 
rado pelos backbones nacionais, e 
já adotado em alguns países, é o 
AIM/0C:3, ou equivalente, que 
permita conexões até 155 Mbps. 

Ademais das questões tecnoló- 
gicas envolvidas em todos os seg- 
mentos que atuam no cenário da 
Internet, existe uma questão co- 
mum a todos, do usuário final ao 
provedor de acesso, passando pe- 
la companhia telefônica e o pro- 
vedor de backbone, que é o preço 
do serviço. 

Como estão os preços dos ser- 
viços e como isto afeta o funcio- 
namento da Internet brasileirat 
Esta pergunta não pode ser res- 
pondida isoladamente. A "orques- 
tra dos preços" deve funcionar em 


equilíbrio para permitir perspecti 
vas de estabilidade no mercado. O 
modelo de preços atual é um híbri- 
do de economia de mercado com 
monopólio, onde se notam até 
mesmo práticas comuns a um car- 
tel. O resultado disto tudo não é 
benéfico, pois não permite plane- 
jamento de longo prazo e gera 
uma guerra de preços onde quem 
perde é a qualidade. Se uma em- 
presa não tem previsão de receitas 
a longo prazo só lhe resta jogar tu- 
do para ganhar agora, o que torna 
o mercado extremamente compe- 
titivo e muitas vezes selvagem. 
Vemos hoje planos de acesso à In- 
ternet por R$ 35,00, oferecendo 
desde 15 horas de franquia até o 
acesso ilimitado. 

Dentro da holding Telebrás ve- 
mos em suas subsidiárias o aluguel 
de linhas telefônicas a preços que 
vão de R$ 28,00 a R$ 100,00. O 
único segmento que não mantém 
preços tão díspares é o dos serviços 
dos backbones que coincidente- 
mente estão quase tabelados nu- 
ma faixa chega até cerca de 20 ve- 
zes superior aos preços internacio- 
nais. Vale notar que os recém- 
inaugurados serviços de provedor 
de backbone das carriers america- 
nas (Global One, MCI e outras) 
não modificaram a estrutura de 
preços, assemelhando-se a um 
"cartel virtual”. 

O oceano da Internet está so- 
frendo uma tempestade e quem 
não estiver preparado ou com fôle- 
go suficiente pode afundar no mar 
revolto. Todas as empresas que in- 
vestiram até o presente momento 
nas perspectivas de retorno a cur- 


to e médio prazo estão diante da 
necessidade de reinvestir mais pa- 
ra garantir o que já foi aplicado. Is- 
to vale para os provedores de aces- 
“so e provedores de informação, e 
principalmente para as empresas 
que apostaram na Internet como 
único negócio. À maioria das em- 


o presas nacionais, grandes ou pe- 


a quenas, não está totalmente pre- 
* parada para assimilar é operar com 
a necessária agilidade uma tecno- 
logia que a cada três meses se re- 
nova por completo e que de um 
momento para outro pode alterar 
todo o perfil do mercado. 

Este cenário que se apresenta 
no Brasil e em todo o mundo é o 
prenúncio de uma revolução tec- 


e qualquer cidadão e em qualquer 
local do mundo a informação e o 
diálogo entre as partes. 

O papel da Internet na demo- 
cratização da informação não se 
compara a qualquer outro sistema 
jamais inventado pelo homem, 
pois, não sendo centralizada, valo- 
riza o papel individual de cada um. 
Assim a Internet se apresenta co- 
mo o canal de comunicação para 
construir uma sociedade civil pla- 
netária baseada na cidadania de 
cada povo e nação participante. 
Pela Internet hoje se estabelecem 
fóruns mundiais de discussão so- 
bre as questões comuns às socie- 
dades do mundo todo, criando-se 
as bases de uma migração planetá- 
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nológica dentro da nossa socieda- 
de, forçando a redefinição de mui- 
tos dos conceitos vigentes nos pla- 
nos econômico, social e político. 
A questão da globalização e o 
papel da Internet nesse contexto 
colocam em discussão identidades 
culturais, fronteiras políticas, re- 
lações sociais e econômicas, além 
de uma nova unidade monetária 
de formato digital. O fim da bipo- 
larização no contexto da política 
mundial colocou em primeiro pla- 
no a identidade do ser humano. O 
conceito de cidadania tomou uma 
importância maior, saindo de um 
plano estritamente local para uma 
dimensão global. As diferenças só- 
cio-econômicas entre as classes so- 
ciais de um país tornaram-se mais 
evidentes para o mundo todo e a 
Internet se transformou no canal 
mobilizador de muitos movimen- 
tos, colocando ao alcance de todo 


ria para uma nova sociedade mun- 
dial onde o cidadão tenha impor- 
tância e presença ativa, e as 
questões sociais que afligem as so- 
ciedades de todos os países tam- 
bém sejam responsabilidade de to- 
dos. 

Este aspecto sócio-político que 
acompanha esta nova tecnologia 
torna-a de importância estratégica 
para o país, sendo necessário esta- 
belecer políticas que apóiem so- 
luções próprias e consolidem um 
mercado comprometido com inte- 
resses nacionais. 

Uma perspectiva instável no 
funcionamento da Internet, nos 
planos operacionais, de infra-es- 
trutura e sócio-econômico, poderá 
criar um processo de desmonte 
dos pequenos provedores, micros 
e pequenas empresas, levando a 
sua incorporação por grupos mai- 
ores nacionais e estrangeiros, que 


têm mais reservas para superar O 
período de reacomodação do mer- 
cado, situação que já começa a se 
manifestar de forma ainda incipi- 
ente. 

Alia-se a esta ameaça a perspec- 
tiva de taxação de novos impostos 
sobre os serviços de conexão à re- 
de Internet, notadamente os 25% 
de ICMS propostos pelo conselho 
fazendário nacional, ao considerar 
os serviços de acesso como um ser- 
viço de telecomunicações com va- 
lor agregado. Mais do que a remo- 
ta possibilidade de elevação dos 
preços dos serviços para o usuário 
final está a ameaça de inviabilida- 
de para o pequeno provedor de 
acesso. O modelo atual já o acha- 
ta, forçando-o a atuar numa eco- 
nomia de escala para ser viável, e a 
manter um alto grau de qualidade 
para ser competitivo. 

A Internet está perto de uma 
encruzilhada em todo o mundo e 
devemos tomar medidas preventi- 
vas para resguardar dentro do Bra- 
sil o que já conquistamos. Este 
planejamento deve ser discutido e 
preparado com a participação de 
todos os segmentos que a inte- 
gram, e não restrito aos detentores 
do poder. A essência da Internet é 
a cooperação entre suas partes e 
ela dá os meios para isso. 

A redução da performance e ve- 
locidade das conexões afetará a to- 
dos sem exceção, alterando a nos- 
sa visão do que é e pode ser a gran- 
de rede. Mas seguramente estare- 
mos dando um grande passo na 
construção da tão propalada su- 
pervia da informação com a Inter- 
net ou com o que suceder a ela. 


Erick Sanz 
(esanz(Ovisualnet.com.br), bacharel 
em Administração Pública e 
Empresas pela Fundação Getúlio 
Vargas - RJ,em 1984. Diretor do 
provedor VisualNET Presidente da 
Associação Nacional dos Provedores 
de Internet - ANPI 
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Meio Interativo, 
visual arrojado 


JB OnLine — www.jb.com.br, o primeiro jornal brasileiro 

na Internet, amadureu e ganhou cara nova. O projeto grá- 
fico foi reformulado pelo talentoso designer Carlos Benigno, 
que abusou na criatividade e beleza do visual. 

Convencidos de que um jornal digital deve utilizar a intera- 
tividade própria da Internet, a equipe do JB OnLine lançou um 
espaço denominado “Interativo”, onde o importante é a partici- 
pação dos internautas. Clique-denúncia, Foca On Line, Cientis- 
ta Virtual, Namoro Eletrônico, Musicalidade e NetMarket, en- 
tre outros, convocam os usuários a interagir com o veículo. 

Merece destaque, entre eles, o Foca OnLine, voltado para es- 
tudantes de Comunicação. Ali o futuro jornalista encontra to- 
da semana um tema, em cima do qual deve escrever uma maté- 
ria interativa (com links pela Internet). Os melhores textos 
serão “publicados”, nesta seção. 

Outras novidades: um serviço de currículos e estágios, 
Achei! (classificados), e mais recentemente o projeto Verão. 
Também no “Interativo”, os leitores do jornal podem agora en- 
contrar um mirror do site da revista Guia internet.br — 
wrww.jb.com.br/internet.br. Meu vizinho me contou que 
ela é ótima. ;-) 


IBM coloca Internet na noite paulista 


S e você é daqueles que prefere ficar navegando na Rede ao invés de cair na noi- 
te, agora não tem mais desculpas! Foi inaugurado em São Paulo, uma nova ca- 


sa noturna com ares de futuro - o B.A.S.E. 


A novidade fica por conta do “IBM Cyber Spot” - um sofisticado sistema insta- 
lado pela Big Blue, que permite aos frequentadores, acesso total à Internet através 
do backbone da própria IBM em um link dedicado de 64 Kbps. 
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| Internet 


| E e você correr ainda dá tempo! A DM9, uma das | 
S principais agências de publicidade do Brasil | 
lança a versão do seu “Dia do Estagiário” na Inter- | 
| net. À partir do site da empresa, o interessado terá 
| todas as informações sobre o regulamento para con- 
| correr a vagas em três departamentos: criação, mí- 
| dia e atendimento. Após preencher uma ficha de 
| inscrição, o candidato terá um tempo determinado | 
| para resolver uma questão específica da área escolhi- 
da. Só após essa aprovação é que o estagiário preci- 
| sará comparecer, de carne e osso, para uma entrevis- | 
ta na agência. 
Uma dica: mesmo que você não seja da área ou 
não esteja precisando de estágio, dê um puli- 
nho no site da DM9. Entre muitas ou- 
tras atrações, você poderá fa- 
zer o download de uma 
| imagem dos “Mamíferos” 
da campanha da Parmalat! 
www.dm9.com.br 


Brincando com palavras 


olou na revista Internet Underground, e daí para 
R. boca do ciber-povo foram algumas mensagens. 
A “Society of Kabalarians” defende que o nome de 
uma pessoa influencia sua personalidade e comporta- 
mento. Será Quem sabe! Experimente você mesmo, 
conhecendo gratuitamente o significado do seu no- 
me: www.kabalarians.com/articles/your.htm 


Brasil 
Olímpico 


e você der . um pulinho até 
O o ome2004/ 
index.html e clicar em “vote”, vai po- 
der fazer uma coisa fantástica pelo seu 
país - votar no Rio de Janeiro como se- 
de para as olimpíadas de 2004! 

Não deixe de ir até lá e mostrar seu 
apoio. Lembre-se de que quando nós, o 
povo brasileiro, nos juntamos a favor 
de uma causa somos imbatíveis! Vamos 
ganhar mais essa! 


Web na Lata' 


ocê algum dia pensou que fosse ver endereços 
Va: Web em latas de palmito? Não é nenhuma 
brincadeira...A Gini, tradicional indústria do se- 
tor de enlatados do Brasil, acaba de lançar essa 


novidade. Latas de palmito, pêssego, champig- 
non e aspargos agora vem com um lindo Net News 
“http://...” estampado no rótulo. Quem não esti- 
ver indo às compras, mas quiser conferir o site, aí 
vai: www.gini.com.br 
E ainda tem gente que não acredita quando 
dizemos que o Brasil já caiu na teia! 


COCO CCCCCCLCCCCOCALCCCCCCCCCOCCCCACCCCCOOCICCCOCCLCCCACCCC CCO COCACOS 


Experimente 
antes de 


comprar 
U m dos maiores problemas 


na hora de adquirir um 
CD-ROM, é o fato de não 
poder experimentar antes de 
comprar. Pensando nisso, o 
pessoal da F(wbrica de Bits, 
colocou na Web uma 


amostra do seu último 
trabalho — o “Zoológico 


Virtual Multi mídia”. Em 
www.geocities.com/ 
SiliconValley/Park/6286/ 
index.html, você encontra 
com girafas, leões, elefantes 
e mais um monte de atrações 
do nosso mundo animal. 
Depois do passeio pelo 
ciberespaço, você decide se 
vale a compra ou não. Uma 
boa idéia que poderia ser se- 
guida por todos os produto- 
res de CD! 


<> 8 ff «= do Mês 
io 2004 — Cidade Candidata 
R. www.rioZ2004.br. A de- 


cisão está próxima, e você não 


deve ficar fora dessa! Dê o seu 
apoio e fique por dentro das últi- 
mas notícias sobre nossas possi- 
bilidades. Vamos nessaBrasil! 


Dent caes Da'. 


cv... 
“ecocococoos.ocoa 


Com a popularização da 
Internet, livros sobre o assunto 
estão sendo lançados 


tomo 


m regularmente. A partir deste 
pre a E mês, iremos comentar também 
em ipresarios por aqui as publicações de papel 


que abordam a Grande Rede, 

as tecnologias a ela relacionadas, 
o Ciberespaço, e o 
comportamento humano 

no mundo digital. 


DOMINANDO 
O JAVA 


Câmara Americana de Comércio está 

lançando uma espécie de plesbiscito ele- 
trônico sobre diversos assuntos na área econô- 
mica e política nacional. A votação é feita apenas pelos associa- 
dos da Amcham, nada mais do que os maiores 
empresários brasileiros, mas os resultados podem ser 
conferidos por todos os internautas. Se você quiser 
saber como pensam os empresários no Brasil, vá até 
www. amcham.com.br/arko/plebiscito.html. 


(bas o Eae Vy Sabre es tados Unidos 1f Sebo a Câmaras 
| Business (or Duniness 94 Hot News 56 Amcham, 


Inutilidades... O primeiro tema foi a reeleição. q DE 
mam minto o mtoo SE aughton 
abe o que é um anagra- minando 0 


Tradução de 
Katia Roque 


mas São outras pala- 
vras constituídas com as 


VA 


GA 
fi 
BI 


= . | É à 
mesmas letras de um nome. Poesia no ciberespaço ' Ate puinlticos 
RNA eg ssa é para quem curte poesia e literatura brasileira ARE Ema 

ithOwordsmith.org É j Makron Books 
Arm bi Ec poeta e internauta de carteirinha Cláudio Alex, AA 
RA O es  ESCEVA: teve a brilhante idéia de aproveitar a grande Rede pa- ES de maneira simples e 
ana ra divulgar a nossa poesia. Diariamente, os internau- objetiva, o livro ensina ao 


Substitua “xepas'créu” 
por seu nome, ou a palavra 
da qual quiser descobrir os 
possíveis anagramas. Qual 
a utilidade disso* Boa per- 


gunta! 


usuário como programar em Ja- 
va, desenvolvendo assim o ne- 
cessário para criar mais ani- 
mação e interatividade nas pá- 
ginas WWW. 

Inicia-se pelo básico da lin- 


tas inscritos em sua lista, recebem um e-mail com di- 
versas informações sobre o mundo das “letrinhas”, 
além, é claro, de belas poesias. Para se inscrever é só 
enviar um mail para calex(Dcentroin.com.br. Deta- 
lhe: é gratuito! 


POCO CCCOCOCCCCCLLOCCCOCCCOLLLCCCCOCOCNOCLCOCC CEDO LUCAGADO 


Compartilhando o modem 


e você é um daqueles privile- 
ra que possuem mais de 
um computador em casa, e com 
isso não precisa ficar “marcando 
horário” no micro para poder 
surfar na Net, responda uma 
pergunta: Já pensou em criar um 
filhote da grande rede em sua ca- 
sat É isso mesmo! Com pouco 
mais de R$100, você pode fazer 
uma pequena rede e passar a 
compartilhar arquivos, impres- 


sora e até o modem. E essa é a 
grande dica do mês para você! 
Depois de criada sua rede in- 
terna, com apenas um modem e 
uma linha telefônica, todos os 
computadores de sua casa ou es- 
critório poderão navegar pela In- 
ternet independentes! Você pode 
estar visitando o site do Guia in- 
ternet.br enquanto na outra má- 
quina, uma outra pessoa pode es- 
tar se divertindo por outras pági- 


nas. Que legal, várias pessoas 
acessando a Net com apenas um 
modem e uma linha telefônica! 

Se você se interessou pelo as- 
sunto e quer saber como cons- 
truir sua rede local e comparti- 
lhar o modem, dê um pulo em 
nosso site pois preparamos um 
passo a passo completo para vo- 
cê:www.ediouro.com.br/ 
internet.br/especial/ 
rede.htm 


CEEE EEE 


Por Maria Lucia Gomes de Matos 


guagem, seguindo uma se- 
quência que leva a cobertura 
detalhada de cada parte im- 
portante da programação, ou 
seja: introdução à progra- 
mação orientada a objetos de 
discussão detalhada sobre co- 
mo a linguagem Java é cons- 
truída, cobertura de todas as 
bibliotecas de classe do Kit do 
Desenvolvedor Java 1.0, lições 
e recursos avançados de Java, 
tais como multilinhas e redes, 
exemplos de código-fonte para 
criar elementos interativos de 
páginas Web, como animação, 
telas continuamente atualiza- 
das, som e aplicativos de rede 
cliente/servidor. 

Seu autor, Patrick Naugh- 
ton, é vice-presidente de tecno- 
logia da Starwarve Corporati- 
on, formado pela Clarkson Uni- 
versity, homem dinâmico que 
gosta de jogar hóquei sobre ge- 
lo, pratica mountain bike, além 
de velejar. Patrick Naughton, 
um dos principais especialistas 
em Java no mundo inteiro, é 
considerado o homem que con- 
seguiu transformar essa progra- 
mação em realidade. Se quiser 
saber mais dessa história dê 
uma lida na matéria sobre Java 
que publicamos na edição 3. 


HTML - 
SIMPLES € 
RáPIDO 


Tim Evans 


Tradução de 
Mario Moro Fecchio 


216 páginas 
Editora Makron Books 


odos os documentos da Web 
T são escritos em HIML- 
Hyper Text Markup Language - 
através do qual são organizadas 
as formatações de hiperlinks cli- 
cáveis, são dispostas as imagens 
gráficas e documentos de multi- 
mídia, gerados os formulários, 
tabelas, frames, e quase tudo 
mais na WWW. O autor a con- 
sidera uma linguagem muito fá- 
cil de aprender, comparando-a 
com a aprendizagem de um 
processador de texto. 


O livro é ilustrado com pe- 
quenos ícones e telas, que aju- 
dam a percorrer a série de 
lições que conduzem o leitor 
através dos ensinos básicos do 
HTML, para depois entrar 
então nas características mais 
avançadas da linguagem. Em 
resumo, um trabalho que ensi- 
na tópicos importantes como: 
produzir documentos, HTML 
simples e avançados, usar ân- 
coras e links, adicionar ima- 
gens e multimídia aos docu- 
mentos, criar listas e formulá- 
rios, definir seus próprios ti- 
pos e estilos, construir tabelas. 

Um útil glossário comple- 
menta o trabalho apresentan- 
do termos que devem ser com- 
preendidos ou recordados por 
todos os usuários. 


Maria Lucia Gomes de Ma- 
tos (franmiOunikey.com.br) é 
jornalista, e professora de Co- 
municação Social da PUC-Rio 


Atenção editores 


para divulgar seu livro 
nesta seção, 
é só entrar em 
contato conosco. 


Net News 


CYBERNET Comunicações 


lemos o mais completo leque de serviços de Internet 
ara pessoas físicas ou clientes corporativos. 


' Acesso discado com home-page grátis 


» 


Hospedagem de home-pages 


Suporte até 2| horas 


* Hospedagem de servidores 


sua porta de acesso à Internet 


Visite a nossa home-page para ver nossos 


preços e obter maiores informações 


Descubra porque quem entende 
de Internet, está ligado na 


CYBERNET 


Praia de Botafogo, 20 - grupo 08 


* Bancos de Dados na Internet (UNIX/NT) Tel: (021) 5535.5577 Fax: (021) 5535569 


http://web.cybernet.com.br 


homeQOcybernet.com.br 


Excesso 


dZ 


articipei há poucas se- 
manas de um quente 
debate sobre Internet, 
Cultura e Sociedade. 
Turma animadíssima, 
platéia exacerbada e temas bem 
espremidos pelos presentes, pro- 
duzindo suco nem sempre doce. 
Conversa vai, conversa vem e 
acabamos caindo nos velhos te- 
mas dos Homens. À Internet é 
um fascinante universo tido co- 
mo novo. No entanto, sendo fre- 
quentado por gente como a gen- 
te, não poderia deixar de ser um 
espelho do que encontramos no 
mundo real do dia-a-dia. Censu- 
ra foi o tema mais polémico, se- 
guido de perto pelas idéias na- 
cionalistas em oposição às glo- 
balistas. Cada um na sua, puxan- 
do a sardinha para a sua brasa. 

E decerto fascinante poder 
mergulhar de cabeça nessa tor- 
rente fabulosa de dados espalha- 
dos em sites pelo mundo intei- 
ro. Mas há que se diferenciar da- 
do de informação. De nada adi- 
anta atulhar a mente com dados 
que não podem nos ser ceteis de 
fato. Dado bruto não é infor- 
mação. Difícil é não se deixar le- 
var de roldão pela tentação de 
querer ler todos os textos do 
mundo virtual, apreciar todas as 
imagens e curtir todos os audio 
clips. É coisa demais e nunca po- 
deremos absorver tudo. 


Eos, 


mal 


de JixO 


Por Carlos Alberto Teixeira, o C.e.T 


Só acho pena que, no meio 
dessa fantástica coleção de da- 
dos, tanta porcaria exista. Tanto 
ruído tem que ser absorvido pa- 
ra podermos ter acesso a algo 
que preste e seja realmente cons- 
trutivo. E esse excesso de lixo faz 
mal, muito mal e digo-o por ex- 


periência própria. Por sorte, ex-. 


viciado em navegação Internet, 
consegu escapar da correnteza. 


De nada adianta 
atulhar a mente com 
dados que 
não podem nos ser 
úteis de fato. 
Dado bruto não é 
informação 


Porém, colegas meus que não lo- 
graram tal intento, vejo-os es- 
magados pela imensa massa de 
dados, sempre querendo mais, 
sem tempo para digerir o que 
captam e cada vez mais pressio- 
nados e frustrados diante da 
constatação de sua impotência. 
Tecnologias novas sempre 
surgem prometendo mundos e 
fundos. Só mais tarde a socieda- 
de vai se dando conta dos ma- 
lefícios que estavam ocultos sob 
as vestes das vantagens maravi- 
lhosas prometidas. Será que em 
breve veremos ocorrer com a In- 


ternet o mesmo que acontece 
agora com a maravilhosa TV a 
cabo? Que lindeza podermos 
assistir no conforto da poltrona 
em casa a dezenas de canais, 
com formidáveis documentári- 
os, noticiários em vários idio- 
mas, filmes de primeira catego- 
ria e musicais de babar o pija- 
ma. Mas que tal ver famílias in- 
teiras assistindo, uns escondi- 
dos dos outros, depois da meia- 
noite, a faiscantes e apimenta- 
dos programas pornográficos 
Será que tanta cultura vale a pe- 
na, se nossas famílias vão sendo 
envenenadas aos poucos e ainda 
pagam por issot E claro que é 
possível exercer auto-censura 
no seio do lar. Mas e os que não 
estão nem aí para issos Esses 
estão sujeitos às mensagens que 
são impostas pelos novos e ine- 
briantes meios de comunicação. 

Podemos esperar que não 
aconteça coisa parecida com a 
Internet e sua Web. Mas é pouco 
provável, se compararmos com a 
marcha tecnológica. Resta a cer- 
teza de que tudo acaba se acer- 
tando, visto que a tendência ge- 
tal — segundo dizem — é a evo- 
lução. Ainda bem. 


O Sistema Pacioli foi criado por Módulos, que trabalham totalmente integrados, 
permitindo que a sua empresa seja informatizada passo a passo. 


COMPATÍVEL: 


for Windows VINDOS 


e O Pacioli é um software prático e fácil de usar. 
e Dirigido para empresas (micro, pequena e média) e profissionais liberais. 
e Trabalha com o processamento em tempo real. 
e Suporte técnico 24 horas/dia. 
Composição do Pacioli for Windows: 


Chente 
REI DO PISO MATERIAL DE CONSTAR LIDA 
00014 so 
PAULO 


Titulos em Moda Forte Pedados em Moeda Forte 
rem ( rendito 
Sabão Aberto RITO “ 


4 e Administração de Estoque RE peeçã 
5 e Administração de Vendas 
6 e Vendas de Balcão 
7 e Faturamento 
8 e Compras 
9 e Recebimento 

10 e Gerenciamento 

11 e Livros Fiscais 

12 * Ponto de Venda (PDV) 

13 e Contabilidade 

14 e Folha de Pagamento 


* Módulos com lançamento previsto 
para os próximos meses. http://www .sisteli.com/pacioli 


1 CAMPUS Avnzssi tia SEUS, 
INSTRUMENTOS DE NAVEGAÇÃO 


Usando i EN 
INTERNET PRP 


Explorer 2.0, o Assistente 


com WINDOWS 95 do Programa de Instalação 


SériE USANDO 


Usando 


E-MAIL 


na INTERNET 


st-sel Série Usando 
! 


O Melhordas Ciências FiSiCas 


º Mais Completo”. O Guia AmicAvEL dh Internet e o serviço Correio RT 
ET da Internet para Microsoft Do INCRÍVEL SA ClÊNCIA 
MOVIDA DEM GrENTÍrIMAR DE TO wo 
E Exchange Poegn comaço aa tu 
co 28 d 778 pp 444 pp bs TA 328 pp 
Redirocs é A — pá mé 
7 R$79,90 R$49,00 ui jm 48 R$42,00 
| Nível | | Essa Nível gu avE Nível 
Iniciante Intermediário Avançado Iniciante Intermediário Avançado Iniciante Intermediário Avançado 


Visite o nosso site, Você po 


ide Vin merece o prémio Polo, ESTÃOS CNEAnação 


Gram? 
World Wide Wek 


SEU GUIA PARA ADQUIRIR 
RODUTOS VALIOSOS 


Manual de cabeceira do seu micro. 
Indispensável para você conhecer os 


termos mais comuns relacionados à 
Internet, explicados em linguagem 
clara. Mais de 2.400 verbetes! Informações resumidas 


ONÁRIO 
=m internet 


RE 
a * Desmistifique a terminologia de redes ndo a para consulta rápida e 
ao * Decifre acrônimos relativos O GUIA AMIGÁVEL fútil, mostram como 
mn cr RT a serviços, organizações, padrões, dominar as técnicas de 
488 er 90 j. programas e arquivos navegação na Web, usar 
Pp * Aprenda o jargão dos hackers e ed sites compotíveis com o 
converse com outros insiders da Internet SE Java” e o JavaScript” 
| a * Identifique e proteja-se de trotes, e Incluir elementos 
Iniciante — Intermediário Avançado ? mensagens-bomba e outros truques a mma interessantes nas 
e armadilhas do ciberespaço apa suas home pages. 
312 pp R$44,00 484 pp R$59,90 
Nível e ANifvial | 
Iniciante Intermediário Avançado Iniciante Intermediário Avançado 


Disponíveis nas melhoras livrarias ou alravês da nossa 
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